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Forord

Affarsradgivare for kvinnor har funnits i cirka 100 kommuner framst i
regionalpolitiska stddomraden.

Programmet Affarsradgivare for kvinnor startade 1993 som ett sdrskilt
tredrigt regeringsuppdrag till NUTEK. Programmet omfattade 62
kommuner i ordinarie regionalpolitiska stddomrade 1 och 2, det vill sédga
“norra” Sverige utom kusten. De flesta av dessa kommuner fortsatte
projektet i &tminstone fem, vissa i sex ar. I regleringsbrevet for 1997 fick
NUTEK sedan i uppdrag att erbjuda dven vissa utvalda kommuner i sédra
Sverige, framst davarande mal 2 och 5b, delfinansiering av en
affarsrddgivare for kvinnor. Erbjudandet avsag fran borjan tva ar men har
sedan forlangts till att avse tre ar och sedan dven ett fjarde ar.

I kommunerna har verksamheten drivits som projekt och nér projekttiden
gatt ut har endast ett mindre antal kommuner permanentat verksamheten.

NUTEKs mal med programmet har varit att inforliva affarsrddgivarnas
kunskaper, arbetsformer och forhallningsdtt i kommunernas
niringslivsarbete. Allt for att frdmja kvinnors foéretagande och att infora
ett genderperspektiv i ndringslivsarbetet.

Foreliggande rapport Att frimja naringslivsutveckling- en framtidsinriktad
utvirdering av affirsradgivning till kvinnor visar pa hur affirsradgivarna
arbetat och att de manga ganger varit vagrojare for modernt
niringslivsarbete. Andd kan arbetet inte fortsitta efter projekttiden.
Kommunerna menar att de maste satsa pd nya projekt och de goda
pilotprojekten har ingen rad att ta hand om.

Att arbeta med inriktning pa kvinnor och kvinnors foretagande har
dessutom inte alltid setts som nédringslivsarbete. Detta har nog ocksa varit
ett hinder vid diskussionen om hur kommunerna skall inlemma
radgivarnas kunskaper och erfarenheter i det sa kallade ordinarie arbetet.

Rapporten dr forfattad av Ek Dr Johann Packendorff, Umed. Forfattaren
svarar ensam for innehallet.

Ovriga rapporter, bocker och broschyrer om affarsrddgivare for kvinnor
fortecknas i referenslistan pé sidan 47 och foljande. P4 NUTEKSs hemsida
www.nutek.se/forlaget finns alla som &r utgivna pd NUTEK férlag.

Stock}%olm i februari 2001

Kerstin Wennberg ‘LL?’

Projektledare
Att framja kvinnors foretagande
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Forfattarens forord

Nar det galler diskussioner, synpunkter och inspiration finns det manga som pé
ett eller annat satt bidragit till foreliggande skrift. Ett stort tack gar till de tidi-
gare utvérderarna av affarsrddgivningen for kvinnor, Pernilla Nilsson och Nils
Wahlin. Pernillas langa erfarenhet av radgivningsverksamheten samt hennes
kunskaper om den néringspolitiska utvecklingen har varit ovirderlig, liksom
Nils tankar om “affarsradgivarprojektet” som ett teoretiskt fenomen. For ge-
nomlédsning och kommentarer vill jag ocksa tacka fil dr Monica Lindgren.
Medlemmarna av atgardsprogrammets referensgrupp har bidragit till proces-
sen med intressanta diskussioner, liksom ”projektledningen” vid NUTEK med
Kerstin Wennberg i spetsen. Slutligen ocksa ett tack till de affarsradgivare for
kvinnor som delat med sig av sina erfarenheter genom samtal, diskussioner och
enkétsvar. For rapporten i sin helhet - inklusive kvarvarande tvetydigheter och
felaktigheter - svarar naturligtvis forfattaren ensam helt och fullt.

Umea i januari 2001

Johann Packendorff



1. Utvdrderingens utgangspunkter och
tillvigagangssatt

Foreliggande utvarderingsrapport skall ses som en framtidsinriktad ut-
véardering av den sdrskilda affarsrddgivning for kvinnor som genom
NUTEKSs forsorg bedrivits i kommuner tillhérande de tidigare regional-
politiska stodomrédena 1 och 2 samt EU:s tidigare malomraden 2 och 5b.
Det priméra syftet med utvérderingen &r saledes att ssammanstélla de erfa-
renheter som hittills gjorts i affarsradgivningsarbetet, och att stélla dessa
erfarenheter i relation till den aktuella naringspolitiska utvecklingen. P4 sa
vis kan den allménna néringspolitiska debatten tillféras kunskap om de
sarskilda villkor kvinnliga foretagare i glesbygd och pa mindre orter ver-
kar under, samtidigt som det fortsatta arbetet med att frédmja kvinnors fo-
retagande kan ges en ny roll inom néringspolitiken.

1.1 Utvarderingsuppdraget

Till skillnad frén tidigare nationella utvarderingar, vilka framst fokuserat
projektet funktionssétt och resultat for att pa sa vis ge beslutsunderlag for
dess fortsatta drift, sa sker denna utvardering i ett skede dér projektet i sin
nuvarande form &r under avslutande. De krav p& unikhet som finansidrer
som EU och NUTEK normalt stéller pa strukturella forandringsprojekt
innebar att nya projekt med identiskt innehall sannolikt inte kan komma
till stdnd. Detta innebér att utvarderingsuppdraget innebér att erfarenhe-
terna fran projektets drift summeras och att forslag ges om hur dessa kan
anvandas optimalt efter projektets slut. Den allt 6verskuggande frége-
stallningen &r alltsd hur de resultat som uppnatts i projektet skall kunna
sdkras, och pa vilket sétt de kan tas tillvara i framtiden s& att en fortsatt
positiv utveckling av kvinnors féretagande skall kunna ske.

Denna utvérderingsansats innebar att man forhaller sig till tva delvis olika
foreteelser som har betydelse f6r kvinnors foretagande. Dels handlar det
om de betingelser som lag till grunden for projektets start 1993, dvs kvin-
nors foretagande som marginaliserat fenomen och sirskild affirsradgiv-
ning till kvinnor som ett sétt att stimulera detta foretagande. Tanken
bakom hela projektet kan, starkt férenklat, uttryckas som att man genom
att separera en viss problembild fran 6vriga foretagandefragor skulle
kunna arbeta mycket effektivt med just denna problembild. Aven om
projektet synes ha givit en hel del positiva resultat s dr det inte sikert att
grundproblemet - dvs att kvinnors féretagande betraktas som annorlunda
och mindre viktigt jamfért med ménnens - 18sts till fullo eftersom det del-
vis dr en konsekvens av djupgdende traditioner i samhaéllet. Kvinnoinrik-
tade projekt kan t o m fa den konsekvensen att fragan om jamstélldhet



”avpolitiseras” och blir en frdga om projektimplementering och
individuella klienter snarare &n om 6vergripande samhllstrukturerl. Det
finns alltsa all anledning att infér en framtidsanalys behalla tanken om
separering sa att inte uppnadda resultat i projektet hotas.

Den andra foreteelsen som utvérderingen bor ta hdnsyn till 4r den fram-
vaxande syn pé regionalpolitik och néringspolitik som héller pa att for-
muleras pa nationell niva (inte minst inom NUTEK). Fran att framst ha
fokuserat arbetstillfallen och ekonomisk tillvéxt (dvs ekonomins resultat)
sa resonerar man i allt kande grad i termer av kunskap, nédtverk och
samverkan som centrala bakgrundsférhéllanden i framgéangsrika regioner.
Inte minst synes forestillningen om “industriella kluster” spela in hir, dvs
att foretag och civilsamhdlle i en viss region genom att samverka och spe-
cialisera sig kan nd mycket goda resultat dven i global konkurrens. Aven
om detta nya synsétt &nnu inte explicit relaterats till kvinnors foretagande
i de skrifter som utkommit, s& kvarstar det faktum att ”den nya regional-
politiken” (om man nu kan tala om en sadan) innebir nya forutsittningar
aven for kvinnors foretagande och for de atgdrder man genomfor for att
stimulera detta. En del av separeringen av kvinnors foretagande fran 6v-
riga foretagandefragor 1ag ju i att den da befintliga regional- och nérings-
politiken i mangt och mycket negligerade kvinnors féretagande. I sin nya
skepnad &r regional- och niringspolitiken ater “avkénad” och skiljer inte
pa villkoren for médn och kvinnor.

Mot bakgrund av detta blir utvarderingens centrala fragestdllning att
analysera hur de resultat, effekter och erfarenheter som ”aff4rsradgi-
varprojektet” avkastat kan foras vidare pa ett sidtt som
e dels ger kontinuitet i den langsiktiga positiva utvecklingen av
betingelserna for kvinnors foretagande,
e dels gor projektets resultat till en naturlig del av samhillets gemen-
samma stravanden for att forbattra betingelserna for foretagande,
sysselsdttning och tillvéxt.

Utvarderingen kommer att baseras pa den mycket rikhaltiga dokumenta-
tion som projekten bestatts med hittills (dvs lokala, linsvisa och nationella
utvérderingsrapporter) samt pa synpunkter fran de som involverats i det
lopande arbetet rérande hur de ser pa framtida utvecklingslinjer i enlighet
med den forestidllningsram som skisserats ovan.

1 Mulinari, 1996.



1.2 Tillvagagangssaitt

Det finns ett flertal problem med att utvardera komplexa samhallsprojekt
som ”affarsradgivarprojektet”2. Projektverksamhet férutsétts i allménhet
bygga pa tydliga malformuleringar och detaljerade tidplaner, vilket ocksa
kan stimma for de forsvars- och byggprojekt som den allménna projekt-
ledningsldran bygger pa3. Denna projektledningslira tillimpas dock fullt
ut dven pa forandringsprojekt dar manniskors attityder och beteende skall
paverkas, vilket egentligen borde kréva en delvis annorlunda metodik.
Samtidigt som man naturligtvis kan kriva att projektet drivs pa ett ratio-
nellt och malfokuserat sétt sa 4r det inte alltid sa enkelt att i praktiken be-
stimma vad som egentligen &r rationellt och vilka mal det &r man skall
fokusera. Foljande lista kan ses som en provkarta pa de problem som det
innebar att utviardera komplexa samhéllsprojekt av det slag som vi hér har
att gora med:

e Projekten har ofta ett flertal intressenter och finansiirer, vilket kan
innebéra att mélbilden ser olika ut beroende pa vem man fragars. T
ex kan en kommuns malséttningar med en lokal affirsradgivar-
funktion skilja sig vasentligt frain NUTEKSs centrala intentioner.

e Aktorerna i sjdlva projekten kan dven de ge uttryck for olika bilder
av mal och medel, sérskilt da de representerar olika organisationer.
Olika affarsradgivare kan ha olika syn pé sin verksamhet trots att
de har samma jobb, t ex pa sa vis att vissa betonar jamstélldhetsar-
bete medan andra betonar sjdlva foretagandet.

e Det ligger i sakens natur att malen maste fa forédndras allteftersom
den verklighet som projekten skall paverka fordandras. Visar det sig
t ex att den allménpolitiska synen pa foretagande forandras, sa
maste naturligtvis ldngsiktiga projekt inom detta omrade ta in
dessa forandringar i sitt fortsatta arbete.

e Det finns séllan ndgon parallell verklighet som man kan jamfora
projektens utveckling med; projekt &r ofta unika foreteelser som ér
skraddarsydda for sin tid och plats. Det gar alltsa inte att pa ett
meningsfullt sétt jamfora olika kommunala affarsradgivarprojekt
fullt ut med varandra eller jamfora utfallet med kommuner som
inte haft ndgon affarsradgivare.

e Det gar sillan eller aldrig att isolera effekterna av ett enskilt projekt
fran effekterna av andra atgardsprogram i samhillet. En kvinna
som efter genomgangen radgivning bestimmer sig for att starta ett
foretag kan naturligtvis ocksa ha paverkats till detta beslut av

2 Jfr diskussion i NUTEK R 1998:5.

3 Engwall, 1995, Packendorff, 1995.

4Jfr tex Andersen m fl, 1995, Vedung, 1995, Johansson m fl, 2000.
5 Pinto, 1996.

6 Christensen & Kreiner, 1997.



andra affarsradgivare, statliga bidrag, frivilligverksamhet (t ex Jobs
& Society) eller nagot annat.

e Det kan vara svart att skilja mal och medel at, eftersom ménga akto-
rer i avsaknad av entydiga och konkreta malformuleringar fran sina
huvudman ofta bestimmer sig for att sjdlva deras arbete &r en po-
angisig. T ex kan man ténka sig att en kommun kan se det som ett
lyckat “resultat” att ha kunnat erbjuda affarsradgivning for kvinnor
under ett antal ar.

e Projektens kortsiktiga resultat (dvs de som uppnas fram till och
med projektets officiella slut behover inte ha sa mycket att gora
med deras langsiktiga effekter pa omvirlden’. Kan man efter avslu-
tat projekt redovisa ett hogt antal foretagsstarter s kan det pa lang
sikt visa sig dnda vara negativt om flertalet foretag gar i konkurs
efter nagra ar.

e Strdvan efter att finna enkla kvantitativa framgéngsmatt leder ofta
till att man negligerar just de langsiktiga kvalitativa effekter som en
gang foranledde projekten. Podngen med ett projekt som ”afférs-
raddgivarprojektet” dr ju inte att det i sig skall framkalla en méngd
foretagsstarter, utan att det skall utgora det forsta steget i en lang-
siktig strukturforandring mot ett samhélle dér kvinnors foreta-
gande ses som lika naturligt som ménnens.

Sammantaget innebér detta att en framtidsinriktad utvardering av ”afférs-
raddgivarprojektet” inte kan genomforas utan att man explicit tar stdllning
till de olika problemomraden som beskrivs ovan. Néar det géller malen och
vilkas mal det &r som skall ligga till grund f6r utvirderingen, sa har jag
valt att utga ifrdn de malsittningar som affirsradgivarna sjdlva samt pro-
jektledningen vid NUTEK givit uttryck for (dven i de fall ddr medlen an-
ges som mal i sig). Det dr i stor utstrdckning dessa som besitter de erfa-
renheter som kan 6verforas till framtida verksamhet, och det har i tidigare
utvarderingar studerats saval hur kommunerna ser pa affirsradgivarverk-
samheten som hur de kvinnliga féretagarna kan nyttja den8. Nar det géller
malens fordndring sa ser jag de senaste arens framvaxt av en ny samman-
hallen narings- och regionalpolitik som en klar paverkansfaktor; erfaren-
heterna av ”“projektet” kan helt enkelt inte tas tillvara med mindre &n att
de relateras till den nya politikbilden.

Betriffande problemen med kvantitativa kontra kvalitativa matt och fra-
gan om kortsiktiga resultat kontra langsiktiga effekter, sa har jag valt att
betrakta detta utifran foljande modell:

7 Pedersen, 1990.
8 NUTEK R 1996:55, NUTEK R 1998:4, NUTEK R 1998:5.



Resultat Effekter

(kort sikt) (lang sikt)
Kvantifierbara mal 1 2
Kvalitativa mal 3 4

Fig 1: Mltyper i samhillsutvecklingsprojekt

Inneb6rden av modellen kan sigas vara den foljande: I regel vill man vid
projektets slut omedelbart kunna avlédsa ovederségliga resultat, gérna i
maétbar, kvantitativ form (dvs typ 1). For ett projekt som ”affarsradgi-
varprojektet”, som ju syftar till att fraimja kvinnors foretagande, kan ex-
empel pa sddana vara antalet startade foretag eller antalet sysselsattnings-
tillfallen. Samtidigt &r inte alla resultat kvantifierbara (dvs typ 3; hur ma-
ter man t ex graden av frédmjning av kvinnors foretagande egentligen?),
och det &r kanske nog sa intressant att soka utviardera projektets langsik-
tiga hallbara effekter (typ 2 men kanske framst typ 4) som de omedelbara
resultaten. Till detta kommer de erfarenheter som projektet avkastat, dvs
den kunskapsuppbyggnad som projektverksamheten lett till och som bor
foras vidare till eftervérlden oavsett om verksamheten upphdor, omsitts i
ny projektverksamhet eller inlemmas i befintlig permanent verksamhet.

Erfarenheter
Langsiktiga Kortsiktiga Resultat Effekter
Ml mal %
| I
tid ! ! >
forarbete projektverksamhet ”eftervarld” \

Fig 2: Resultat, effekter och erfarenheter i projektutvirdering

Utvérderingen baseras ockséa pa samtal och intervjuer med befintliga och

fore detta affarsrddgivare, samt pa svaren fran en “minienk&t” som skick-
ades ut per e-post till delar av det nationella affarsradgivarkollegiet i no-

vember.



1.3 Utvidrderingsrapportens disposition

Utvérderingsarbetet kan mot bakgrund av diskussionen ovan sidgas besta
dels av en analys av ”affarsradgivarprojektets” resultat och effekter, dels
av att dessa stills i relation till den regional- och niringspolitik som be-
drivs i nuldget. Sammantaget innebér detta att rapporten kommer att dis-
poneras pa foljande sitt:

e Kap 2: Har beskrivs “affarsradgivarprojektet” kronologiskt for att
ge en bakgrund till de kommande analyserna.

e Kap 3: Utgdrs av en ndrmare beskrivning av de nya tongangar som
tillkommit i nérings- och regionalpolitiken sedan ”affarsradgi-
varprojektet” initierades. Sarskild vikt ldggs vid de faktorer som
man menar kdnnetecknar framgéngsrika regioner, detta eftersom
”affarsradgivarprojektet” dr en del av arbetet med att skapa livs-
kraftiga och framgangsrika regioner i glesbygdsomréden och om-
radden under industriell omstrukturering.

e Kap 4: Hér analyseras ndrmare ”affarsradgivarprojektets” resultat,
effekter och erfarenheter. Detta sker dels i relation till de egna mal-
sdttningar som stélldes upp vid projektets start, dels i relation till
de regionala framgangsfaktorer som beskrevs i kap 3.

e Kap 5:1 detta kapitel diskuteras betingelserna for kvinnors foreta-
gande i framtiden, med tonvikt pa vilken roll affirsradgivningen
for kvinnor skall spela i den nya nérings- och regionalpolitiken.

¢ Kap 6: Rapporten avslutas med en sammanstéllning av slutsatser
samt utvarderarens rekommendationer.



2 " Affarsradgivarprojektet”: En
forloppsbeskrivning

2.1 Projektets bakgrund: Att frimja kvinnors féretagande

I borjan av 1990-talet genomfordes inom NUTEK ett omfattande utred-
ningsarbete rérande betingelserna f6r kvinnors féretagande. Arbetet -
som var ett av manga led i férberedelserna f6r den nya borgerliga rege-
ringens stora regionalpolitiska proposition - skedde pa uppdrag av Ar-
betsmarknadsdepartementet och initierades i februari 1992. Den regional-
politiska propositionen var i méngt och mycket inriktad pa att forbéttra
mdojligheterna for den svenska glesbygdens utveckling, inte minst genom
en satsning pa smaforetagande, egenforetagande och lanthushall®. Man
uttalade tydligt standpunkten att glesbygden maste utvecklas med kun-
skap om och respekt for bade méns och kvinnors situation och preferen-
ser. Utredningsarbetet rérande kvinnors situation som foretagare resulte-
rade i ett forslag till atgardsprogram riktat mot det davarande regionalpo-
litiska stodomradet 1 och 210. Inom ramen for utredningsarbetet gjordes
ocksa en kvalitativ studie av hur de kvinnliga foretagarna sjilva upplevde
betingelserna for sin verksamhet!!. I rapporten tecknades en bade optimis-
tisk och dyster bild, dir kvinnors gléddjefyllda skapande och sjélviorverkli-
gande stilldes mot egna vandor och en ofta oférstaende omvérld. Exem-
pel pa sddana hinder var problem i kontakt med myndigheter och banker,
oengagerade makar, kapitalbrist, kompetensluckor, motvilja mot riskta-
gande och bristande sjalvkénsla.

Den 6vergripande slutsats som drogs var att kvinnors féretagande hade
stor betydelse for den lokala niringslivsutvecklingen, men att vare sig
stodformer eller ndtverksbildningar var anpassade till de sirskilda beting-
elser som kvinnorna upplevde for sitt féretagande. Kvinnliga foretagare
kom i atnjutande av en oproportionerligt liten del av de statliga gles-
bygds- och lokaliseringsstdden, och i de enskilda fallen fick de manliga
foretagarna i genomsnitt betydligt hogre stodbelopp2. Man kan séga att
det kvinnliga foretagandet osynliggjordes genom att bade myndigheter
och foretagarorganisationer fokuserade pa ett traditionellt manligt féreta-
gande, och de kvinnor som ville starta foretag kdnde sig ofta heller inte
védlkomna dar. I grunden for detta 14g ett historiskt arv av normer kring
vad “manligt” och “kvinnligt” innebér i féretagandesammanhang, normer
som beskriver den normala foretagaren som man och kvinnliga foretagare

9 NUTEK R 1998:4.

10 NUTEK R 1992:50.
11 NUTEK R 1992:58.
12 NUTEK R 1992: 50.

10



som annorlunda!®. Utmaningen, som utredarna sag den, var ddarmed att
med sma medel och pa begriansad tid forséka &dndra pa sekelgamla normer
och traditioner. Att detta skulle ta lang tid och att atgérdsprogrammet
bara var ett forsta steg, det var man fullt medveten om.

Praktiskt inriktades atgardsprogrammets innehall mot att framja kvinnors
befintliga foretagande och att stimulera till okat nyforetagande. Ett pro-
blem i sammanhanget var att 6ver huvud taget na ut till befintliga och
potentiella kvinnliga foretagare, eftersom dessa ofta verkade var for sig
och kinde sig fraimmande i det befintliga utbudet av foretagandestod.
Kortsiktigt fanns alltsa ett behov av att skapa moéten och nitverk med
kvinnliga foretagare, och langsiktigt framstod det som nédvéandigt att ar-
beta med attitydforéandringar och forbattrade stodfunktioner inom de
kommunala néringslivsorganisationerna. Eftersom flera av de intervjuade
foretagarna i utredningsmaterialet framfort en 6nskan om att ha tillgang
till lokala kvinnliga rddgivare att diskutera sin situation med kom man att
se etablerandet av kvinnliga affdrsradgivare ute i kommunerna som en
central del av atgardsprogrammet. Forutom att syssla med vanlig afférs-
radgivning skulle de ocksa bedriva uppsokande verksamhet, bygga
kvinnliga nétverk och verka for férdndrade attityder till kvinnors foreta-
gande i den lokala miljon. Ut6ver rddgivarverksamheten féreslog man
ocksa nya riktade stodformer, utbildningssatsningar, uppbyggnad av
formella natverk och forskning.

Det foreslagna atgardsprogrammet kom sedan att inga i regeringens regi-
onalpolitiska proposition som presenterades av statsradet Borje Hornlund
i mars 199414, Vid det laget hade ett erbjudande redan gatt ut till de be-
rorda 62 kommunerna, och i propositionstexten konstaterade man att re-
geringen i februari 1993 anslagit 20 mnkr for ett tredrigt atgérdsprogram.
NUTEK élades att slutrapportera atgardsprogrammet senast i juni 1996.
Verksamheten med afférsradgivare for kvinnor ute i kommunerna hade
ndr propositionen lades redan paboérjats, medan andra delar av at-
géardsprogrammet (sdsom forskningen kring kvinnors féretagande) kom
att droja ndgra ar'®.

2.2 "Affarsradgivarprojektet” i stédomradena 1993-1996

Verksamheten i ”affarsradgivarprojektet” - som formellt bar namnet Att
frimja kvinnors foretagande i det regionalpolitiska stodomridet 1 och 2 - pabor-
jades i och med att man tillsatte tvd samverkande projektledare vid
NUTEK och bildade en central referensgrupp samt lansvisa referensgrup-

13 NUTEK R 1998:5.

14 Prop. 1993/94:140.

15 For forskning kring kvinnors foretagande, se t ex Sundin & Holmquist, 1989, NUTEK R 1992:58,
NUTEK R 1995:3, NUTEK R 1996:32 samt NUTEK R 1996:71.
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per i stodomrédet. De 62 kommunerna uppmanades att formulera
program for framjandet av kvinnligt foretagande, och erbjods
delfinansiering for att sarskilda affarsradgivningsfunktioner riktade mot
kvinnor skulle kunna etableras. Efter ett halvar hade samtliga kontaktade
kommuner mer eller mindre frivilligt lamnat in programforslag, och man
loste ocksé fragan om delfinansiering genom att liansstyrelser,
lansarbetsnamnder och kommunfullméktige skot till medel. I
propositionen hade regeringen framhallit vikten av att
atgdrdsprogrammets lokala innehall definierades av kommunerna sjilva,
vilket innebar att deras programforslag skiljde sig at en hel del bade i
detaljeringsgrad och ambition. Projektledningen valde dock att bevilja
samtliga ansokningar som kom in, detta med argumentet att det viktigaste
tor framjandet av kvinnors foretagande dnda var att affarsradgivningen
kom igang. Eftersom denna ansokningsprocess salunda tog en hel del tid i
ansprak kunde inte den praktiska verksamheten ute i kommunerna
paborjas forrdan under det forsta halvaret 199416,

Pa regional niva skedde samverkan och samordning mellan de olika lo-
kala projekten, helt i linje med intentionerna om regional samverkan i
propositionen. I vissa lan var samverkan mer eller mindre spontan, medan
man i andra valde att formellt utse ndgon myndighet (t ex Lansstyrelsen
eller Almi) som ansvarig for samverkan.

Det lokala arbetet med att framja kvinnors foretagare skottes av kvinnliga
affarsradgivare som rekryterades av kommunerna. Det var relativt ovan-
ligt att affarsrddgivaren fick en heltidstjinst, och en hel del grannkommu-
ner delade pa en och samma affarsradgivare. Radgivarkollegiet - dvs de
kvinnor som rekryterades till att verka som affarsradgivare - kom att ka-
raktédriseras av en hog utbildningsniva och en lang erfarenhet av arbetsliv
och foretagande. Nastan 60% hade hogskoleutbildning, hilften av dem
hade arbetat i mer &dn 15 ar, och drygt hilften hade erfarenhet av att driva
eget foretag!”. Flertalet affarsraddgivare integrerades i den kommunala né-
ringslivsenheten eller motsvarande funktion, men det fanns ocksa exem-
pel pa att de inordnades i befintliga “kvinnoprojekt” eller i andra organi-
sationer. Gemensamt for de flesta var att de rent fysiskt placerades pa
andra stéllen &n vad den formella organisationstillhérigheten indikerade,
ett faktum som f6r en del kom att innebéra en viss kénsla av utanférskap.
Ekonomiskt sa fick varje lokalt projekt en arsbudget pa 400.000 kr, till lika
delar finansierat av NUTEK, Lansstyrelsen, Lansarbetsndimnden och den
enskilda kommunen med 100.000 kr vardera. For att halla samman &t-
géardsprogrammet och skapa mojligheter till erfarenhetsutbyte byggde den
centrala projektledningen pa NUTEK upp ett elektroniskt nitverk (First
Class) och inbjod med jaimna mellanrum affirsradgivarna till sérskilda
radgivartraffar och konferenser.

16 NUTEK R 1996:55.
17 NUTEK R 1996:55.
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Utifran principen om lokal férankring och lokal styrning var det naturligt
att affarsradgivarnas arbete i de olika kommunerna bedrevs pé olika sétt.
Samtidigt tillhorde kommunerna ett och samma stodomrade, vilket na-
turligtvis innebar att de hade en hel del gemensamma problem i termer av
avfolkning, naringsstruktur och arbetsmarknad?s. I de flesta var kommun
och landsting de dominerande arbetsgivarna, och andelen sysselsatta
inom jord- och skogsbruk var vasentligt hogre 4n for riket som helhet. En
sdrskild grupp som avvek frdn detta monster var de gamla bruksorterna i
Bergslagen, dér sysselsdttningen i privat sektor var hog men knuten till
traditionella och problemfyllda storforetag inom tung industri och
gruvdrift. Sammantaget var bilden att arbetsmarknaden i stédomradet var
tydligt konssegregerad och att villkoren for kvinnors foretagande overlag
var i behov av betydande forbattringar. I de kommuner som dominerades
av offentlig verksamhet var kvinnors forsérjningsmojligheter hotade ge-
nom stora besparingsprogram, och privat foretagande var av tradition
nagot mén sysslade mer. I de industridominerade kommunerna levde
dessutom ett slags bruksanda kvar dédr ménnen hade det huvudsakliga
forsor]mngsansvaret trots att deras arbeten var nog sa hotade som kvin-
nornas.

I en enkédtundersokning 1994 uttalade radgivarkollegiet foljande méalsétt-
ningar for sitt arbete under de tre ar projektet skulle pagé:?

1. Fler foretag som drivs av kvinnor.

2. Forandrade attityder.

3. Fler arbetstillfdllen i glesbygd.

4. Stérkt foretagarroll bland kvinnliga féretagare.

5. Ett synliggorande av kvinnor.

6. Forbattrat affarsklimat i kommunerna.

7. Okat samhéllsengagemang bland kvinnor.

8. Okat samarbete mellan kvinnor i och utanfér kommunerna.
9. Fler forebilder f6r yngre kvinnor.

10. Okad kompetens bland kvinnor.

Konkret skulle dessa mél nas genom att affarsradgivarna - forutom att
finnas till som allménna radgivare till befintliga och potentiella kvinnliga
toretagare - aktivt skulle forsoka bygga kvinnliga nétverk och sprida in-
formation om affarsrddgivning och kvinnors foretagande. I projektets se-
nare faser sdg man framfor sig en 6kad satsning pa utbildningar riktade
mot kvinnliga féretagare och atgérder for att fordndra omvérldens attity-
der till dessa. De flesta afférsradgivare menade att kraven pa dem fran
centralt hall var ganska vaga och att de hade relativt stora frihetsgrader i
sitt arbete. Ddremot upplevde man att arbetet krdvde mycket mer tid &n
de deltider de férfogade 6ver, och att de initialt méttes av likgiltighet och
skepsis i de flesta kommuner. Med tiden forbéttrades relationerna nagot

18 NUTEK R 1998:4.
19 NUTEK R 1998:4.
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allteftersom affarsradgivarna inlemmades kulturellt i kommunférvalt-
ningarna.

Affarsradgivarnas praktiska arbete foljde i stort sett de mal och aktivitets-
planer som man givit uttryck for fran projektets start. Kvinnors foreta-
gande synliggjordes pé ett nytt satt, och tidigare isolerade kvinnliga fore-
tagare kom i 6kad grad att samverka i nitverk av olika slag. Genom sin
radgivning kom ocksa affdrsradgivarna att medverka till uppskattningsvis
ett tusental foretagsstarter. Man kan dock knappast hdvda att en enskild
radgivares rddgivning dr den enda orsaken till att ett foretag startats, utan
en etablering &r naturligtvis ocksa en konsekvens av den individuella f6-
retagarens personlighet och de lokala omgivningsférutséttningarna (dér ju
affarsrddgivarna verkar genom utbildning, nitverksbyggande, informa-
tionssatsningar etc.). Affarsrddgivarprojektet var heller inte den enda
satsning under denna tid som i nagon man riktades mot kvinnliga foreta-
gare; parallellt med projektet etablerades ocksa lokala resurscentra (LRC)
for kvinnor. Dessa centra var dock vid denna tid &mnade att arbeta med
kvinnofragor generellt, och synes ha haft relativt lite att gora med just £o-
retagandefragorna.

I och med utgéngen av 1996 avslutades NUTEKS finansiering av affirs-
radgivningsverksamheten. I flertalet kommuner hade man genom pro-
jektansokningar till EU:s strukturfonder (de nya malomradena 2, 5b och 6)
sdkerstallt affarsradgivarfunktionens omedelbara fortlevnad, &ven om det
innebar att den i ndgon man &ndrade karaktir. Affirsradgivarna inlem-
mades i regel fullstandigt i den kommunala niringslivsservicen, och kom
ofta att arbeta med konkreta frdgor som radgivning, utbildning, ans6k-
ningar, nitverk etc med bade manliga och kvinnliga klienter. Det strate-
giska naringslivsarbetet (visioner, storre satsningar, externa etableringar
etc) skottes dven fortsdttningsvis av nédringslivscheferna. I flera av de
kommuner dér affarsrddgivarfunktionen drogs in upplevde man att fra-
gorna om kvinnors foretagande ater kom i bakgrunden, och att informa-
tionsflodet till de kvinnliga féretagarna minskade betydligt.

2.3 " Affidrsradgivarprojektet” i malomriadena 1997-2000

Parallellt med att NUTEK séalunda avvecklade sin finansiering (men dock
inte sitt engagemang) i det forsta affarsrddgivarprojektet, s startades ett
andra projekt upp i sodra Sverige.?0 Denna géng var det ett antal kommu-
ner i EU:s malomraden 2 (omraden med industriell tillbakagang) och 5b
(landsbygdsutveckling) som erbjods inkomma med ansokningar till
NUTEK. 27 kommuner inkom med godkénda projektanstkningar, och av
dessa kom 26 att starta lokala projekt. Finansieringsstrukturen var den-

20 NUTEK R 2000:xx.
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samma som i det férsta projektet, denna gang med den skillnaden att EU:s
strukturfonder gick in som storsta finansidr. En vanlig finansierings-
struktur var att EU stod f6r 30% av budgeten, NUTEK och Linsarbets-
ndmnderna for 20% vardera, och Léansstyrelserna och de enskilda kom-
munerna for 15% vardera. De aktuella kommunerna hade en problembild
som liknade den i projektkommunerna i norra Sverige, dvs en stor andel
offentlig sektor, féraldrad industristruktur och minskande befolkningstal.
(kolla prop 1997/98:62)

Totalt kom 22 affarsrddgivare att anstéllas inom ramen for det nya pro-
jektet, vilket var resultatet av att en del kommuner delade pa en och
samma affarsradgivare och att ett par vidstrackta skdrgardsomraden fick
egna radgivare. De lokala projekten kom igang successivt under 1997/98,
flertalet var igang under hosten 1997. Flertalet affirsradgivare kom att ar-
beta heltid eller néstintill heltid, och de placerades i lokala niringsliv-
scentra eller vid den kommunala néringslivsenheten. Dessa placeringar
var affarsradgivarna 6verlag ndjda med. Daremot upplevdes den admi-
nistrativa 6verbyggnaden i form av lokala och regionala styrgrupper som
svag; mer dn hélften av affarsrddgivarna uppgav att sddana inte existe-
rade. Medan detta naturligtvis innebar en stor handlingsfrihet for affars-
radgivarna sjdlva sa ar det ocksa ett tecken pé projektet kanske inte alltid
togs pa sa stort allvar av de befintliga beslutsfattarna. Till detta kom att
den socialdemokratiska regeringen i sin regionalpolitiska proposition 1997
satsade relativt stora belopp pa uppbyggnaden av lokala resurscentra for
kvinnor och uttalade en 6nskan att affirsradgivningen skulle integreras i
dessa?l. Storre delen av det nya affarsrddgivarkollegiet var helt negativa
till en sddan foréndring, dd man foredrog férankringen i det lokala na-
ringslivsarbetet framfor en néra koppling till 6vriga kvinnofrégor. En an-
nan parallell foreteelse var arbetet infor de regionala tillvéxtavtalen, dar
affarsrddgivarna upplevde att de kunde ha varit &n mer involverade for
att hdvda ett kvinnoperspektiv.

Fran borjan kom affarsradgivarnas verksamhet framst att inriktas mot att
kartldgga behoven bland befintliga och potentiella kvinnliga foretagare i
kommunerna, samt att ge allmén radgivning och sprida information. Med
tiden fick &ven andra aktiviteter dkat utrymme, sdsom néitverksbyggande,
utbildningsverksamhet, seminarier och méissarrangemang. Man sag ocksé
framfor sig en 6kad aktivitet mot att varaktigt férbattra kvinnors bené-
genhet till foretagande, t ex genom att agera som mentorer for kvinnor
utanfor de offentliga stodsystemen. Néar det géller konkreta resultat som
antalet startade foretag sa hade det ca tva ar efter de lokala projektens
start (dvs tidig host 1999) startats i genomsnitt 17 foretag per affarsradgi-
vare, vilket ligger ungefér i linje med siffrorna fran det forsta atgérdspro-
grammet.

21 Prop. 1997/98:62.
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Naér foreliggande utvarderingsrapport utarbetas haller finansieringen i
flertalet lokala projekt pa att ta slut, och ansckningar om nya struktur-
fondsmedel har fordrojts i och med att de regionala beslutsgrupperna som
fordelar medlen inte paborjade sitt arbete forrdn efter sommaren 2000.
Projektledningen vid NUTEK har via kvarvarande anslag kunnat erbjuda
ett antal kommuner i projektet finansiering for ett fjarde ars verksamhet.
Samtidigt har det under de senaste drens debatt - inte minst da i arbetet
med de regionala tillvéxtavtalen - véxt fram en delvis ny syn pa regionala
tillvaxtfragor jamfort med den som 1ag till grund f6r 1993 éars proposition.
Mot bakgrund av detta framstar det sin synnerligen angeldget att nirmare
analysera ”affarsradgivarprojektets” resultat i forhallande till den fram-
vaxande ndringspolitiken i syfte att dra slutsatser om erfarenheternas roll i
framtiden.
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3 Foretagandet i regionalpolitik och na-
ringspolitik

I foreliggande del av rapporten diskuteras ndrmare uppkomsten av olika
former av stod for foretagande och foretagare med tonvikt pa de senaste
arens utveckling. Inledningsvis ges en kortare historisk bakgrund till den
nuvarande naringspolitiken, varefter nagra av dess sirdrag belyses mer
ingaende.

3.1 Regional- och niringspolitik sedan seklets mitt 22

Naringspolitiken som vi kédnner den kan i mangt och mycket ségas vara en
del av statliga stravanden sedan 1600-talet att stimulera den ekonomiska
utvecklingen i landets regioner. Kungar och politiker har i alla tider velat
ha livskraftiga landsdelar med valfungerande produktionssystem. Dar-
emot valde man i regel att inte aktivt soka styra féretagandet, utan ndjde
sig med att skapa rimliga férutséttningar for foretagande och produktion.
Saltsjobadsandan var ett typiskt uttryck for detta, ddr foretagens dgare och
ledningar gavs relativt fria hdnder i sitt utvecklingsarbete mot att de ga-
ranterade trygga jobb och betalade skatt som de skulle. Denna icke-inter-
ventionistiska hallning till féretagandefragor bestod fram till 1960-talet.

I och med 60-talets snabba ekonomiska expansion med atfsljande struk-
turomvandling fick staten en allt tydligare och aktivare roll. Industrins
expansion i manga av de medelstora svenska stdderna innebar stora ar-
betskraftsomflyttningar, och staten sokte underlétta dessa genom sats-
ningar pa bostider, offentlig service etc. De véxande stdderna fick allt
tydligare rollen av ekonomiska - inte bara administrativa - nav i sina re-
spektive regioner, och staten férsokte genom lokaliseringspolitik styra f6-
retagens satsningar sé att regionerna fick en allsidig och hallbar nérings-
struktur. Foretagen fordelade ndmligen inte automatiskt sina investe-
ringar jamnt dver landet, och for att inte vissa regioner skulle bli systema-
tiskt forfordelade (14s Norrlandsldnen) drev staten aktivt lokaliseringspo-
litik med diverse stodformer och subventioner som verktyg. Att tillvixten
fordelades jamnt dver landet blev nog sa viktigt som sjélva tillvéxten i sig.

I och med oljekriserna i borjan av 1970-talet 6vergick den aktiva lokalise-
ringspolitiken till att bli ett svarbeméstrat statligt ansvar f6r regionernas
ekonomi. Atagandet att skapa sysselséttning i rikets alla delar blev nu ett
atagande att forsoka radda s manga arbetstillf4llen som det gick. Man

2 Framstillningen baseras pé arbetsmaterial forfattat av Pernilla Nilsson, Handelshégskolan vid
Umea Universitet samt pa historieskrivningen i SOU 2000:36.
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talade allt oftare om “industripolitik”, med vilket man menade statliga
atgarder for att bevara och utveckla producerande foretag som inte ldngre
klarade av att bevara och utveckla sig sjilva i tillréckligt hog grad. En flora
av selektiva stodformer utvecklades, alla &mnade att pa ett eller annat sitt
hjdlpa foretagen genom strukturomvandlingen. Till detta kom aterkom-
mande “krispaket” som snabbt fick snickras ihop av politiker som Nils G
Asling nir stora produktionsanlidggningar eller hela kommuner hotades
av massuppsdgningar och ekonomisk ruin. Till skillnad fran tidigare bér-
jade man nu se utflyttningen frdn glesbygden och Norrlandslédnen som ett
samhéllsproblem, inte minst eftersom det var de unga som flyttade. Kvin-
norna stod for merparten av utflyttningen, vilket bl a innebar att man 1974
lade in en konskvoteringsregel i lokaliseringsstodet?.

Samtidigt med krispaketen sa véxte dock en insikt fram om att struktur-
omvandlingen pa ldngre sikt var oundviklig, och att ansvaret for den
langsiktiga naringslivsutvecklingen borde ligga p4 kommunerna snarare
dn pa staten. Man menade nu att en langsiktigt hallbar utveckling méaste
véxa fram ur ett lokalt engagemang utifran lokala forutsittningar. De
krisdrabbade storforetagen hade visat sig vara en otillrécklig bas for regi-
onernas ekonomiska utveckling och sysselsittning, och man sag nu i stl-
let de smé och medelstora féretagen som de framtida bararna av industri-
ell utveckling. Detta innebar att kommunernas egna néringslivsarbete blev
allt mer aktivt, &ven om den statliga regionalpolitiken fortfarande stod for
spelreglerna.

Efter devalveringarna i borjan pa 80-talet menade man att det nu var dags
for en mer offensiv regionalpolitik. Fokus for statens insatser kom att
hamna pa teknikutveckling och ett férbattrat klimat for foretagande, men
man bibeholl dock perspektivet att det var pa lokal niva man bést visste
vilken utveckling som 6nskades. Kraven kom dock nu inte bara fran
kommunalpolitiker utan ifran féretagarna sjilva, och i och med tjénste-
sektorns tillvaxt var det nu heller inte enbart mot tillverkningsindustrin
som stodformerna riktades. En annan skillnad mot tidigare var att man nu
uttalat ville stdrka de egna regionernas utveckling och internationella
konkurrenskraft sa att mdnniskor kunde bo kvar och finna sysselséttning
och god offentlig service pa hemorten. De flesta kommunledningar upp-
fattade de nya signalerna, och det kommunala néringslivsarbetet bedrevs
pa de flesta hall alltmer systematiskt.

I och med det tidiga 90-talets djupa lagkonjunktur och tilltagande (kvin-
nodominerade) utflyttning fran glesbygden blev det tydligt att det lokala
ndringslivsarbetet inte enbart kunde inriktas mot att férbéttra villkoren for
de redan befintliga foretagen. I stillet blev det allt tydligare att man ocksa
maste satsa pa att locka nya foretag till orten och att stimulera de egna in-
vénarna till 6kad foretagsamhet i olika former. Entreprenoren, den nyska-

23 Ohlsson & Sundin, 1990.
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pande och riskvillige smaforetagaren, blev sinnebilden for det nya ni-
ringslivet. Man kunde heller inte rikta sig enbart mot den egna kommu-
nen; inte minst i glesbygden blev det allt vanligare att man samverkade
over kommungrénserna i t ex infrastrukturfragor. Regional samverkan
blev allt vanligare och kom att formaliseras i och med EU:s strukturfonder
och de regionala tillvaxtavtalen.

Parallellt med detta minskade statens inblandning i regionalpolitiken
kraftigt genom budgetsanering och avregleringar inom den offentliga
sektorn. Pa manga hall blev den offentliga sektorn den huvudsakliga
“krisbranschen”, vilket inte minst drabbade kvinnornas sysselsdttnings-
mojligheter (jamstalldhetsfragorna borjade nu sa sakteliga omséttas i kon-
kreta atgdrdsprogram). Det blev allt tydligare att kommuner och regioner
sjdlva maste ta tag i sina egna utvecklingsfragor?4, och att staten blev ett
slags ”partner” bland flera i detta arbete (jfr t ex tillvéxtavtalen). Varje re-
gion - och ddarmed ocksa de begrénsade statliga insatser som kunde
komma dem till del - kom alltmer att bedémas utifran sina egna forutsétt-
ningar. Glesbygdsregionerna skulle kunna fa hjilp med sina glesbygds-
problem, liksom storstadsregionerna skulle kunna f& hjilp med sina stor-
stadsproblem. Regionalpolitiken blev ddrmed inte heller lingre ett sérskilt
politikomrade som syftade till att kompensera vissa regioner for konsek-
venser av atgdrder inom andra politikomraden, utan i stillet en integrerad
del av statens samlade agerande.

3.2 En ny ndringspolitisk grundsyn vixer fram

Om man skall summera intrycken fran 90-talets ekonomiska och politiska
utveckling vad géller regional- och néringspolitiken, sa kan féljande kon-
stateras:

e Politikens inriktning har férédndrats fran att styra och stodja omra-
den med sarskilda strukturproblem till att skapa férutséttningar for
alla regioners tillvaxt.

e Statens roll har foréndrats fran att ha varit den padrivande kraften i
regional- och néringspolitiken till att vara en resurs for regionerna i
deras lokala utvecklingsarbete.

* Regionerna, dvs sammanhallna omraden med gemensamma
ekonomiska problem och mojligheter, har fatt ett allt storre ansvar
for den egna utvecklingen.

e Kommunerna har blivit allt mer aktiva i det lokala néringslivsarbe-
tet, och férvintas i och med “regionaliseringen” i 6kad grad sam-
verka med andra kommuner, med ldnsvisa organ samt med andra
regioner inom EU.

24 Prop. 1989/90:76.
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e Skapandet av sysselsédttning genom stora industrilokaliseringar o/ e
expansion av den offentliga sektorn har ersatts av en strdvan efter
ett 6kat sméforetagande och en vurm fér entreprenorskapet.

e Problemet med kvinnors utflyttning har gradvis versatts till att
handla om atgérder for att frimja jamstélldhet mellan kvinnor och
mén samt betingelserna for kvinnors foretagande.

Samtidigt har det skett relativt stora forandringar vad géller de 6vergri-
pande betingelserna for att starta och utveckla foretag?. Tillverkningsin-
dustrin har sedan 1965 minskat sin sysselsattningsandel medan den pri-
vata och offentliga tjanstesektorn expanderat. Den skapar fortfarande
stora ekonomiska foradlingsvarden genom utnyttjande av stordriftsfor-
delar, men det krdver ett standigt rationaliserings- och forbéttringsarbete.
Manga av de mindre och medelstora tillverkande féretagen méaste for att
overleva ddremot vara extremt flexibla och kunna anpassa sin kapacitet
och sortiment efter svingningarna pa avsattningsmarknaderna. Liksom
vid det forra sekelskiftet s& ar foretagens innovationsférméga central for
overlevnad och expansion, dvs féormagan att genom tekniska och sociala
uppfinningar finna nya l6sningar pa kundernas behov. Dessutom har den
offentliga sektorns omvandling inneburit att den betraktas som ett n6d-
vandigt serviceutbud for att de regionala ekonomierna skall kunna fun-
gera, dels att mojligheter for privat féretagande inom vissa delomraden
blivit mojligt.

Vad innebér da detta f6r den framtida regional- och ndringspolitiken? Ett
genomgaende svar pa den fragan &r att regionerna maste vara bra hem-
vister for internationellt konkurrenskraftiga foretag och att samhéllets an-
strangningar bor inriktas pa att stodja regionernas utveckling i denna rikt-
ning?. Detta baserar man pa foljande resonemang;:

e Ekonomin har blivit allt mer grénslos, vilket innebar att konkurren-
sen om kunder, marknader och produktionsresurser blivit global.

e For att hdvda sig i denna globala konkurrens behéver ménga sma
och medelstora foretag en stabil hemmabas som kan bidra till fore-
tagens innovationsférmaga, kompetens och flexibilitet.

e Innovationer och ldrande uppstar i samspel inom industriella sys-
tem, dvs genom att foretag i samma eller angransande branscher
bade samverkar och konkurrerar med varandra.

¢ Den geografiska nirheten dr viktig i detta samspel, vilket innebér
att foretagen ofta samlar sig till industriella kluster (jfr t ex Holly-
wood, Silicon Valley, Kista, Gnosjo eller Glasriket).

e For att industriella kluster skall kunna skapas och utvecklas fram-
gangsrikt krdvs en hog kunskapsniva, ett vilfungerande civilt sam-

25 50U 2000:36.
26 SOU 2000:36
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hille, ett kreativt och 6ppet klimat och en positiv lokal tradition i
regionen.

e Framgangsrika regioner skapas primirt genom egen, lokalt
mobiliserad, kraft men kan dock stddjas genom centrala politiska
beslut. Politiken kan underlitta utvecklingen genom t ex skattelag-
stiftning, FoU-satsningar och infrastrukturprojekt. Satsningar bor
ske utifrdn en samlad strategi for regionen snarare 4n genom
spridda sektorsvisa anslag.

Som ndmnts ovan skiljer sig naturligtvis regionerna inom Sverige &t pa
flera avgorande punkter. Dels finns det olika kategorier av regioner som
skiljer sig at i vissa dimensioner, men &ven inom kategorierna sa varierar
utvecklingen markant. T ex kan man se stora likheter mellan de forna
bruksorterna, samtidigt som man kan konstatera att deras ekonomiska
utveckling uppvisar mycket stora skillnader?. Det &r alltsa tva helt olika
saker att hantera Stockholmsregionens och Kirunaregionens tillvaxt-
problem, men det dr ocksa tva helt olika saker att hantera utvecklingen i
Stockholm och i Malmé. Regionerna i Sverige kan grovt klassificeras enligt
foljande med avseende pa behovet och inneborden av regionalpolitiska
insatser?8:

¢ Omrdden med ett mer eller mindre permanent behov av sirskilda
insatser, primért gleshetsregioner.

e Regioner i omstrukturering.

o Tillvéxtregioner

Naér det géller de tva férstnimnda regionstyperna (vilka ju &r de som i hu-
vudsak berorts av atgdrdsprogrammet med affarsradgivare f6r kvinnor)
sa gar det att i den rikhaltiga floran av utredningsmaterial rérande regio-
nal utveckling fran de senaste &ren att urskilja ett antal férvantade eller
faktiska framgangsfaktorer. Dessa berors mer utforligt nedan.

3.3 Regionala framgangsfaktorer i gleshets- och
omstruktureringsregioner

Under de senaste dren har fragorna rérande de svenska regionernas ut-
vecklingskraft blivit foremal for ett allt stérre intresse. Bakom denna ut-
veckling finns bade en framviaxande teoretisk forstielse for ekonomins
funktionssétt och ett sbkande efter nya geografiska samlingsbegrepp i ett
alltmer grénslost Europa. Den teoretiska utvecklingen har tva huvudsak-
liga inspirationskallor; dels ekonomen Porters forskning kring betydelsen
av industriella kluster (dvs att lokal konkurrens ger global konkurrens-

27 NUTEK B 1998:10.
28 SOU 2000:36.
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kraft)?, dels statsvetaren Putnams studier av framgangsrika regioner i
Italien och vikten av ett fungerande civilt nidtverkssamhille?. Nér det gél-
ler utvecklingen i Europa sa har regionernas betydelse kommit att vixa i
takt med att nationalstaternas granser blivit allt mer genomtréngliga. Den
ekonomiska och sociala utvecklingen analyseras sedan lange i termer av
regioner, och fran EU:s sida uppmuntrar man alla former av grénsiver-
skridande regionalt samarbete. Regionen har pa sa sitt blivit en del av fo-
restdllningen om den goda demokratin; tillrdckligt omfattande for att
hantera viktiga strukturfrdgor, men samtidigt d4nda tillréckligt begrénsad
for att vacka medborgarnas engagemang.

Nér denna utveckling genom tillimpad forskning och niringspolitiska
utredningar Gversatts till framgangsfaktorer och goda rad for att skapa
och utveckla vilfungerande regioner handlar det mycket om utbildning,
nétverk, offentlig service, FoU, entreprenorskap och arbetsmarknad. Vi
skall nedan se ndrmare pa vad dessa innebars!.

3.3.1 Utbildning och kompetenshéjning

For att regioner 6ver huvud taget skall kunna bli framgangsrika krévs att
dess invanare har en hog kunskapsniva och att den regionala “kunskaps-
bildningen” hélls levande. Nar det giller kunskapsnivan s& bygger den
naturligtvis pa ett vélfungerande utbildningsviasen, dar kommunerna an-
svarar for en hogkvalitativ grund- och gymnasieskola och staten for inter-
nationellt konkurrenskraftiga hogskolor och universitet. Till detta kommer
goda forutsittningar for vidareutbildning och omskolning genom kom-
munal vuxenutbildning, tillampade hogskolekurser pa distans samt
studieforbund. Inte minst viktigt &r att utbildningssystemet férbereder
“eleverna” for ett liv i den nya regionaliserade virldsekonomin genom att
ge goda kunskaper i sprak, ekonomi, kultur, teknik och foretagande.

For att en hog kunskapsnivé sedan skall kunna omsittas i en positiv regi-
onal utveckling krévs ocksa en fungerande kunskapsbildning, dvs att
kunskapen kan fl6da fritt mellan ménniskor, organisationer och foretag
och att man kan odla ett kreativt klimat ddr ménniskor med olika kunska-
per mots och samverkar. Har har hogskolor och universitet ett inte ové-
sentligt ansvar for samverkan med samhille och ndringsliv (den s k tredje
uppgiften), men samma sak géller egentligen ocksa f6r gymnasieskolan.
Till detta kommer de regionala och lokala myndigheternas ansvar for att

29 Porter (1990).

3 Putnam et al (1996). Vissa av dessa regioner, frimst Emilia Romagna, utmérker sig dessutom
genom att uppvisa mycket goda betingelser for kvinnors foretagare trots de av tradition
mansdominerade italienska samhéllsstrukturerna. De &tgdrder som genomforts liknar de i Sverige,
dvs affarsradgivning for kvinnor, kvinnliga foretagarnétverk, lagstiftning till stéd fér kvinnoledda
foretag, centrumbildningar, forskning kring kvinnors féretagande etc (NUTEK R 1999:13).

31 Se t ex SOU 2000:36, samt NUTEKS skrifter Tillvixt 2000 - sd vixer Sverige (NUTEK, 2000a),
Tillvixt i Sveriges regioner (NUTEK, 2000b) samt Strategi for lokal tillvixt (NUTEK, 2000c).
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oupphérligen férsdka skapa motesplatser diar ménniskor fran olika foretag
och organisationer kan moétas for erfarenhetsutbyte och samverkan.

3.3.2 Natverksbyggande och samverkansarenor

“Natverk” har blivit ett centralt begrepp under 90-talet, och allt fler talar
om en “néitverksekonomi” dér varde skapas genom kontakter, relationer
och samverkan snarare 4n genom att foretag och individer arbetar var och
en pa sitt hall. Det kan handla om féretagsnétverk (dér foretag med relate-
rade verksamheter kan utbyta erfarenheter och samverka trots att de
ocksa &r konkurrenter), men ocksé om foretagarnitverk (dér individer
med det gemensamt att de dr foretagare kan utbyta erfarenheter och stédja
varandra i sitt arbete). Aven om nitverkstanken bygger pa deltagarnas
egna initiativ och spontana samverkansvilja, s& finns det anledning att
forsoka stimulera fram nya nitverksbildningar - det finns en méngd po-
tentiella ndtverksmdajligheter i de flesta regioner som inte tas tillvara dar-
for att individerna helt enkelt aldrig tréffas eller ens vet om varandra. Av
samma orsak finns det ocksé anledning att férsoka skapa bestdndiga sam-
verkansarenor (féreningar, regionala rad etc) dit individer i behov av pro-
tessionella kontakter kan soka sig. I arbetet med att bygga nétverk och
skapa samverkansarenor spelar lokala myndigheter och frivilligorganisa-
tioner en oerhort viktig och central roll.

3.3.3 ”"Horisontella dimensioner”: Miljo och jamstilldhet

Det har blivit ganska vanligt att man i regionalt utvecklingsarbete resone-
rar kring “vertikala” och “horisontella” dimensioner (se t ex all EU-pro-
jektverksamhet). Med den vertikala dimensionen férstas normalt &t-
gédrdsprogram eller problemomraden, t ex riskkapitalforsorjning, teknik-
utveckling eller nédtverksbyggande. Den horisontella dimensionen anger
viktiga aspekter som skall beaktas i alla atgidrdsprogram eller problem-
omréaden, aspekter som man annars befarar skulle negligeras eftersom de
inte alltid uppfattas som kortsiktigt nyttiga. Malet dr naturligtvis att de
horisontella dimensionerna pa lang sikt skall uppfattas som s& naturliga
att de automatiskt kommer att ingé i alla definitioner av atgérdsprogram
och problemomraden, och att man da kan “fylla pa” med nya horisontella
dimensioner som foranleds av samhaéllsutvecklingen.

For nérvarande &r det vanligast att miljo och jamstélldhet anges som hori-
sontella dimensioner (man kan naturligtvis tinka sig fler, t ex rittvis eko-
nomisk férdelning eller integration av invandrare). Innebsrden av miljo-
dimensionen dr att regionens langsiktiga attraktionskraft och utveckling
péaverkas av miljons tillstdnd, och att de olika atgérder som vidtas dels
maste beskrivas i termer av miljopaverkan, dels pa nagot sétt bor bidra till
att langsiktiga miljomal uppnas. Jamstélldhetsdimensionen kan beskrivas
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pa ett liknande sétt; regionen skall vara en bra plats for bade mén och
kvinnor att leva p4, och alla ménniskor skall oberoende av sitt kon ha lika
mojligheter att forverkliga sina livsdrommar. Dessa dimensioner har dock
inte nodvandigtvis nagot med varandra att gora; det &r inte ovanligt att
omraden med mycket god milj6 och ypperliga forutsittningar f6r en hall-
bar utveckling samtidigt upplevs som icke jamstillda och traditions-
bundna av kvinnor (vilket ocksé syns i utflyttningsstatistiken). En gemen-
sam egenskap dr dock att de dr beroende av kulturella traditioner och f6-
restallningar i samhallet, vilket innebér att de endast kan fordndras genom
envetet arbete pd mycket lang sikt. Hade miljo- och jamstélldhetsproble-
men kunnat 16sas genom tillfalliga atgardsprogram hade de sannolikt inte
kvalificerat sig for att utgora horisontella dimensioner.

3.3.4 Industriella kluster

Som tidigare ndmnts har det under 90-talet vaxt fram en ny forstaelse for
innebdrden av konkurrens och orsakerna till konkurrenskraft. Traditio-
nellt s betraktar man varje enskilt féretag som en konkurrensutsatt enhet,
och den foretagsekonomiskt klokaste 16sningen &r att forsoka minska
konkurrensen och helst efterstrdva en monopolliknande situation. Detta
gOr man genom att &ndra sina produkter sa att de blir unika och/eller ge-
nom att etablera sig i ett geografiskt omrade ddr konkurrenterna inte finns
representerade. I den nya néitverksekonomin beter sig dock foretagen tvirt
om (egentligen har de gjort det sedan ldnge); de etablerar sig nidra konkur-
renterna och bildar specialiserade kluster.

Anledningarna till att kluster uppstar ér flera, men det handlar i samtliga
fall om en positiv interaktion mellan foretaget och dess omgivning. Finns
det liknande foretag i ndrheten innebar detta ocksa att det finns tillgéng
till viktiga produktionsfaktorer som kvalificerad personal, specialiserad
infrastruktur etc och i takt med antalet etableringar kommer fler speciali-
serade manniskor att stka sig till omradet och satsningarna pa produk-
tionsfaktorer att 6ka. Det dr ocksd viktigt att det finns nagon form av lokal
efterfrdgan, men det viktiga &r inte volymen utan att kunderna &r krésna,
utmanande och bendgna att byta leverantor. Ytterligare en faktor &r ett
fungerande system av relaterade och stodjande foretag. Med relaterade
foretag avses sdrskilt viktiga och avancerade leverantérer, och med stéd-
jande foretag viktiga servicefunktioner som t ex specialistkunniga konsult-
foretag. Det &dr ocksa viktigt att det finns en “lokal rivalitet”, dvs att den
lokala konkurrensen uppfattas som viktig och prestigefylld av de involve-
rade foretagen.

Det man kan gora fran offentligt hall for att understddja industriella klus-
terbildningar handlar framst om satsningar pa infrastruktur och utbild-
ning, men ocksa pa marknadsforing sa att aktdrer i den aktuella branschen
tar upp 6gonen for omréadet. Det finns ju ett otal exempel pa att regioner

24



eller enskilda orter blivit kdnda for just en viss produkt, och regionen blir
pa sa vis inte bara ett specialiserat stodsamhalle for industrin utan &ven ett
varumadrke i sig.

3.3.5 Offentlig service och socialt kapital

En vanlig slutsats av studierna av civilsamhaéllet i Italien (men &ven av
mer nédrliggande orter som Gnosjo) dr att regional framgang bygger pa att
medborgarna tillsammans skapar och utvecklar ett slags socialt kapital
som fungerar som en sammanhallande och stabiliserande faktor. Vad som
avses med detta dr i regel att medborgarna sjdlva bidrar till samhillets or-
ganisering, utan att kanalisera alla sina anstrangningar via den offentliga
sektorn eller via féretagen. Man &r aktiv i foreningslivet, underhéller stora
sociala nitverk, byter tjanster med varandra etc. P& det séttet bygger man
ocksa upp en lokal kultur som ocksa péaverkar betingelserna for offentlig
service och foretagsamhet. Samtidigt som denna lokala kultur kan ha
manga onskvérda inslag (t ex ett inslag av foretagsamhet och arbetsmoral)
s& kan den dock naturligtvis ockséa konservera befintliga levnadsmonster
pa ett sétt som slar tillbaka pé regionen pa liangre sikt (t ex genom att £6-
retagande och arbete ses som ménnens arena och att entreprencriella
kvinnor soker sig ndgon annanstans).

I den svenska kontexten ser man gérna det offentliga serviceutbudet som
en del av skapandet av det sociala kapitalet, inte minst genom de omfat-
tande ataganden kommuner och landsting gor inom barnomsorg, utbild-
ning, naringslivsutveckling, social omsorg etc. Foljaktligen dr utbudet av
offentlig service en viktig framgangsfaktor for en region, och i det inbe-
grips naturligtvis ocksa sddan ”offentlig” service som produceras av pri-
vata foretagare eller kooperativ. For en region kan det, férutom ett bra of-
fentligt basutbud, ocksé vara fordelaktigt med ett utbud av friskolor, pri-
vata lakare och tandlékare, terapeuter etc. Sadana faktorer &r inte minst
viktiga for att nya verksamheter skall kunna etableras och for att hogut-
bildade méanniskor skall flytta in.

3.3.6 Forskning och utveckling

Regioner bor ocksa ha tillgang till en infrastruktur av FoU f{or att vara
langsiktigt framgéngsrika, eftersom savél enskilda foretag och industriella
kluster standigt behover den typen av utvecklingskraft. Det kan handla
om offentligt initierade insatser f6r FoU-samverkan mellan hogskolor och
foretag eller etablerande av specialiserade forskningsinstitut med anknyt-
ning till regionens profil, men ocksa om ”sjdlvbarande” FoU som forsk-
ningsbaserade “avknoppningsforetag” eller kunskapsintensiva konsultfs-
retag. Inte minst viktigt &r det att sma och medelstora foretag - vilka ju
sédllan har nagra sarskilda resurser avsatta for FoU-samverkan eller extern
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bevakning av teknikutvecklingen - kan foras i kontakt med de organisa-
tioner dér relevant forskning och utveckling pagar.

3.3.7 Bra entreprendrskap

Med ”bra entreprencrskap” avses i regel att det finns en 6ppenhet i sam-
hallet f6r nya och &ven kontroversiella affarsidéer. Av historien ldr vi att
langtifran alla nya foretag lyckas med sin verksamhet, men att ménga av
de affarsidéer som givit upphov till ldngsiktigt héllbara foretag mottogs
med béade skepsis och fientlighet ndr de forst lanserades. Entreprenorska-
pet bygger pa innovation och nytdnkande, men ocksa pé en féormaga att
omsétta detta i praktisk handling sa att entreprenéren kan forsorja sig pa
sin verksamhet.

En del av skapandet att ett bra entreprendrskap handlar om attityder. Det
skall vara fint att vaga starta ett foretag och det skall vara bra att lyckas.
Men det innebar ocksa att misslyckanden maste accepteras och att den
som misslyckats faktiskt maste kunna forséka igen med en ny idé. Genom
en sadan attitydforandring kan entreprendrskap ocksé bli en méjlighet for
fler ménniskor &n vad den &r idag, inte minst for de manga méanniskor
som stannar kvar i sin vanliga tillvaro trots att de har mangder av idéer
som skulle kunna omséttas i ndgon form an forsorjning eller féretagande.
Det ar séledes viktigt att pa regional och lokal niva visa upp goda férebil-
der som potentiella entreprendrer kan identifiera sig med, att redan i sko-
lan visa pa foretagande som ett lika naturligt alternativ som ordinir an-
stdllning, och att identifiera problemomraden som potentiella entreprens-
rer kan ge sig i kast med. Har &r det ocksa av stor vikt att det finns ett brett
utbud av stodfunktioner som ménniskor med affarsidéer kan védnda sig till
for att £ rdd och hjélp nér de skall starta foretaget, planera ekonomin, an-
sOka om foretagsstod etc.

Till detta kommer mer kortsiktiga atgarder for att forbittra betingelserna
for entreprenorskapet. Vissa av dem kan regionen sjélva paverka, t ex ge-
nom regionala riskkapitalbolag, utbildnings- och omskolningssatsningar,
infrastrukturinvesteringar etc, men mycket ligger ocksa pa statlig niva (t
ex stabilt regelverk, foretagsbeskattning, dgarbeskattning, saddfinansie-
ring, konkurrenslagstiftning). For att manniskor med nya idéer skall upp-
fatta sddana forbattrade betingelser som en impuls att starta féretag méaste
det dock i grunden finnas en kansla av att “det hiar angar mig, det hér &r
nagot jag kan gora”.

3.3.8 Vidgade arbetsmarknader

Om en region betraktas som dynamisk och framgéngsrik, sa dr det i regel
for att médnniskorna som bor och verkar dar stindigt upplever att det upp-
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star nya mojligheter. Det kan handla om foretagaren som kommer pé att
det finns optimistiska och idérika kunder och leverantorer i grannstaden,
om den arbetsldse som etablerar ett litet stadforetag, om ingenjoren som
sdger upp sig och som konsult kan sprida sina kunskaper till &nnu fler. En
sddan miljo kan sidgas vara en “vidgad arbetsmarknad”, dvs en arbets-
marknad som inte bara bestér av fasta anstillningar i foretag och offentlig
sektor pa det lokala planet, utan ocksa av goda betingelser for entrepre-
norskap, soloféretagande, pendling inom och utom regionen etc. Det &r
bra f6r individen, eftersom hon kénner att regionen &r en bra plats for
henne att forverkliga just sina livsdrommar, men det &r ocksa bra for regi-
onen som helhet eftersom det innebér en storre rorlighet, att efterfragegap
snabbt kan fyllas och att alternativen fér de arbetslosa blir fler. Vidg-
ningen av arbetsmarknaden handlar i grunden om alla de faktorer som
beskrivits ovan; om utbildning, om nitverk, om miljo och jamstélldhet, om
klusterbildningar, offentlig service, lokal mobilisering, FoU och entrepre-
norskap. Har man kommit dithdn, d& har man kommit langt pa vigen mot
regioner dar ménniskor kan forverkliga sina drommar, bygga hallbara
samhillen och driva goda foretag.
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4 Affdarsradgivning till kvinnor: Resul-
tat, effekter, erfarenheter

I denna del av rapporten analyseras resultaten, effekterna och erfarenhe-
terna av projektverksamheten med affarsradgivare f6r kvinnor, och de
stélls dessutom i relation till de faktorer f6r framgangsrika regioner som
beskrevs i del 3.

4.1 ”"Affarsradgivarprojektets” resultat, effekter och erfarenheter

Som framgér av metoddiskussionen i del 1 &r utvérdering av processin-
riktad och attitydforandrande projektverksamhet i samhillet inte en all-
deles enkel uppgift. Givet de invandningar som dér fordes fram rérande
mojligheterna att na fram till en “sann” bild av ”affirsradgivarprojektets”
resultat och effekter, sd foljer dock hir en sammanstillning av sddana som
kunnat konstateras.

411 Resultat och effekter

Det mest naturliga séttet att utvardera ett projekt dr naturligtvis att stilla
resultaten och effekterna i relation till de malsattningar som angavs vid
projektets start. Givet att de som formulerade dessa malséttningar hade en
rimlig bild av egna styrkor och svagheter och hot och mgjligheter i om-
vérlden, s& borde de ha f6rmétt formulera rimliga (och utvirderingsbara)
maélséttningar. Som vi redovisade ovan asattes det forsta affdrsradgi-
varprojektet foljande malsittningar av affarsrddgivarkollegiet:

1. Fler foretag som drivs av kvinnor.

2. Foréandrade attityder.

3. Fler arbetstillfallen i glesbygd.

4. Stdrkt foretagarroll bland kvinnliga foretagare.

5. Ett synliggérande av kvinnor.

6. Forbattrat affarsklimat i kommunerna.

7. Okat samhéllsengagemang bland kvinnor.

8. Okat samarbete mellan kvinnor i och utanfér kommunerna.
9. Fler forebilder fér yngre kvinnor.

10. Okad kompetens bland kvinnor.

Tittar man ndrmare pa dessa méalsattningar sa anger de bade kvantitativa

och kvalitativa mél, bade kortsiktiga och langsiktiga dito. De tillhor i
praktiken olika maltyper enligt f6ljande:
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Resultat Effekter

(kort sikt) (lang sikt)
1 3
Kvantifierbara mal
10 7
9 8
Kvalitativa mal
2,5 4,6

Fig 3: Mdltyper i "affdrsrdadgivarprojektet”

Som synes &r det for det forsta relativt fa av dessa malséttningar som gér
att kvantifiera, i regel beroende pa att de berér omraden dér manniskors
subjektiva och intersubjektiva upplevelser dr sjdlva kdrnan. For det andra
ar atminstone halften av malsattningarna att betrakta som langsiktiga ef-
fekter, vilket innebir att de inte alltid kan forvintas ha intraffat vid pro-
jektperiodens slut utan kanske kommer betydligt senare32. I de kommuner
som efter att det forsta atgérdsprogrammet avslutades fortsatte att erbjuda
afférsrddgivning for kvinnor har man dock kunnat folja dven effekterna pa
langre sikt.

Naér det géller antalet startade foretag, sa har detta tidigare belagts i de
utvarderingar som gjorts av ”affarsrddgivarprojektet”, siffror som bygger
pa de lokala och regionala utviarderingarna. I det férsta projektet talar man
om ett drygt tusental fall av kvinnor som startat foretag efter att ha kon-
sulterat sin affarsrddgivare, ett antal som skall férdelas pa de 62 delta-
gande kommunerna®. Betrdffande det andra projektet talar man om ett
medeltal pa 17 foretag per affarsraddgivare efter tva ars verksamhet34, vil-
ket skulle innebara knappt 570 foretag pa trearsbasis att fordela pa 26
kommuner. Dessa siffror innehaller naturligtvis ett stort matt av osiker-
het, och vi vet inte heller i vilken man dessa foretag kommer att 6verleva
pa langre sikt (vissa affdrsradgivare gor dock sddana uppfoljningar, och
pekar pa att 6verlevnadsgraden 4n sd lange varit mycket hog - i storleks-
ordningen 90%). Till detta kommer att affdrsradgivningen endast delvis
avser nyforetagande (&dven befintliga foretagare soker ju radgivning for att
utveckla sina foretag) och att det dr affarsradgivarnas skyldighet att av-
rada kvinnor som saknar de rétta férutsdttningarna fran att genomfora en
foretagsstart. Antalet rddgivningar, dvs antalet ganger en kvinna bokat en
tid for ett mote med en affarsrddgivare och genomfort detta, dr alltsa i sig

32 Jfr EU-kommissionens projekthanteringsmetod Project Cycle Management, enligt vilken projekt
skall leda till hallbara férandringar fér malgruppen f6r att kunna motiveras, och dér s k ex post-
utvirderingar minst ett halvar efter projektslut rekommenderas (European Commission, 1999).

33 NUTEK R 1998:5.

34 NUTEK R 2000:xx (kommande)
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intressant (1998 var det i genomsnitt sex radgivningstillfdllen per vecka3).
En mycket stor andel av de féretag som startats dr soloforetag, vilket inte
dr forvanande eftersom 6ver 70% av de svenska foretagen tillhor denna
kategori®. Antalet skapade arbetstillfillen som en direkt fljd av nyforeta-
gandet &r alltsa ndgot hogre dn antalet foretag (116%), men vi vet som sagt
inte om dessa arbetstillfdllen &r bestindiga eller hur ménga arbetstillfdllen
de nystartade foretagen kommer att generera pa sikt (denna problematik
aterfinns naturligtvis i all nyféretagandestimulans, inte bara i affarsrad-
givningen for kvinnor).

Till atgardsprogammets mer kvalitativa malsdttningar hor att fordndra
attityderna till kvinnors féretagande, att synliggora detta foretagande och
att ddrmed skapa ett béttre affarsklimat i kommunerna. Nér det géller at-
tityderna s handlar det framfor allt om att bdde mén och kvinnor skall
sluta att se féretagare och entreprentrer som manliga roller, vilket dels
antas leda till att kvinnor blir mer benégna att starta foretag och dels att
mén i hogre utstrdckning uppmarksammar att s& sker. Pa detta sétt skapas
ocksa ett forbattrat affarsklimat i kommunerna, ett klimat dir alla foreta-
gare kdnner sig vilkomna och nyttiga. Hir pekar de utvirderingar som
hittills gjorts pa att man langsamt kunnat driva dessa fragor (framfér allt
da synliggdrandet) genom evenemang och information pa ett ganska
framgangsrikt satt. Den viktigaste malgruppen visade sig dock vara af-
tarsradgivarnas kollegor i de kommunala organisationerna, dir kommu-
nalrad och naringslivschefer ibland var 6ppet skeptiska till behovet av
sérskild affarsradgivning for kvinnor. Att i denna kontext foréandra de in-
terna attityderna till kvinnors foretagande visade sig ta lang tid, &ven om
det i manga fall skedde en omsvingning. Daremot var det viktigt for af-
tarsradgivarna att beskriva sig sjdlva som proffs pa foretagande och som
delar av den lokala néringslivsservicen snarare 4n primért som jdmstélld-
hetsivrare.

” Affarsrddgivarprojektet” innebar i flera fall att antalet kvinnor som ar-
betade med kommunala frégor i allménhet och néringslivsfragor i synner-
het 6kade 6ver tiden. Antalet kvinnor pa ledande kommunala poster
okade i flera fall. Affarsradgivarna bedrev ocksa ett omfattande arbete
med att bygga kvinnliga nétverk, vilket t ex kunde innebéra att de tillhan-
daholl arenor f6r moten mellan kvinnor och aktivt sokte kontakt med
kvinnor som stod utanfor nédtverken. I flera fall har dessa natverksbild-
ningar spridit sig utanfor den egna kommunen - helt i enlighet med de
ursprungliga intentionerna. Nétverksbildningarna har ocksé inneburit att
potentiella eller verksamma kvinnliga foretagare kommit i kontakt med
mer erfarna forebilder. Eftersom nétverksbildningarna ofta administrerats
av affarsradgivarna sjdlva (de har fért “medlemsregister”, anordnat nt-
verksluncher, f6ljt utvecklingen i termer av féretagande och arbetsloshet)
sa kan man siga att de lokala affarsradgivarprojekten och resurscentra

35 NUTEK R 2000:xx (kommande).
36 Hult m fI, 2000.
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varit en forutsattning for att ndtverken 6ver huvud taget hade kunnat bil-
das och fortleva.

Aven utbildningsverksamheten har bedrivits aktivt, bAde genom att af-
farsradgivarna sjdlva anordnat seminarier och kurser, och genom att de
kunnat lotsa kvinnor till det utbud av utbildning som redan existerade
genom andra myndigheters férsorg.

41.2 Erfarenheter

Med ”erfarenheter” avses hér lardomar av projektverksamheten, lirdomar
som inte skall ses som resultat eller effekter av det nedlagda arbetet utan
snarare som den nya kunskap som uppstatt i och med affarsrddgivarnas,
foretagarnas, naringslivsaktorernas och utvirderarnas arbete under de
gangna aren. Medan resultat och effekter till stor del kan betraktas som
historik fran det arbete som redan genomforts, sa dr erfarenheterna cent-
rala i det fortsatta arbetet. Det géller da dels det fortsatta arbetet med att
framja kvinnors foretagande, men det géller ocksa de kommande arens
arbete for att framja tillvéxten i glesbygdsregioner och omstrukturerings-
regioner. Foljande upprakning gor inte ansprak pa att utgora en fullstin-
dig erfarenhetsbank, utan skall snarare ses som en provkarta pa lardomar
som dragits av aktorer i och kring de lokala projekten.

Kvinnors foretagande blir annorlunda dn mins foretagande. Under de ar ”af-
farsradgivarprojektet” pagatt har man gang efter gang kunnat konstatera
att kvinnor och mén ofta beter sig olika nir det géller att starta och driva
foretag. Kvinnorna dr mindre riskvilliga, de férsoker klara sig pa mycket
mindre kapital, de planerar for att familjen och foretaget skall kunna fun-
gera samtidigt, de stéller hoga krav pa sig sjdlva genom hela processen,
vilket paradoxalt nog ofta leder till att de betraktas med viss skepsis av t
ex finansidrer®”. Det innebar ocksa att sjélva affarsradgivningen i regel
maste fungera pa ett annat sétt 4n vad man vant sig vid i 6vrigt ndrings-
livsarbete. Ddaremot bor det papekas att den stora skillnaden gar mellan
forestdllningen om kvinnors féretagande och férestéllningen om méns
foretagande; i praktiken finns det kvinnor som verkar pa ett ganska “kon-
ventionellt” sitt och d&ven en hel del manliga féretagare som beter sig som
manga kvinnliga dito.

Affirsridgivning for kvinnor: Att coacha fram individer. Inom affirsradgivar-
kollegiet har det gradvis vuxit fram en delvis ny forstielse for innebdrden
av radgivning, en forstdelse som innebdr att man snarare soker coacha

37 Det senaste exemplet dr en undersdkning utférd pa uppdrag av Svenska Riskkapitalféreningen,
dar det framgar att endast drygt 6% av de foretag som erhalit riskkapital drivs av kvinnliga
entreprenérer (http://ekonomi24.se/ default.asp?ID=4726).
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fram individer 4n att ge rad till féretagare®8. Man ser (den kvinnliga)
foretagaren som en unik individ i en unik livssituation, och radgivningen
innebér att denna individ skall komma till insikt om sina egna behov och
att fa radd och stod att tillfredsstélla dessa. Innan man kan borja diskutera
affarsidéer, marknadsanalyser, finansiering, associationsformer etc, sa &r
det alltsa viktigt att artikulera vad det &r for livssituation och personliga
drivkrafter som ligger bakom tanken att starta ett féretag. Hér &r varje
radgivningsprocess individuell, eftersom individerna har olika forutsétt-
ningar, olika drivkrafter och olika bilder av foretagandets vardag. Denna
process borjar ofta langt innan den eventuella foretagsstarten, och bor
ocksa foljas upp langt efterdt. Viktigt ar att det &r individen sjdlv som skall
driva processen; radgivaren skall finnas ddr som bollplank och stéd men
aldrig vara den som tar viktiga initiativ eller hjdlper till pa eget bevag.
Detta géller dven i de fall dér individen antagligen inte bor starta sitt
tankta foretag; genom att stélla ratt fragor skall affarsradgivaren helst fa
individen sjdlv att ompréva sin instéllning.

Affirsridgioning for kvinnor: Att hantera solo- och mikroforetag. Som framgatt
av tidigare utvarderingar sa startar bade mén och kvinnor i regel solofo-
retag (dvs med enbart sig sjdlva som anstéllda), men de kan ibland ocksa
ha nagon eller ndgra anstillda efter ett tag3. Soloforetagandet innebér en
ganska annorlunda radgivningssituation 4n det tillverkande smaféretaget
som har ett antal anstillda, specialanpassade lokaler, geografisk spridd
torséljning etc. Solofretagen &r ofta “levebrodsforetag”, vilket innebir att
malet &r att den ensamma foretagaren skall kunna f6rsorja sig pa verk-
samheten. Expansion i termer av nyanstaillningar eller geografisk sprid-
ning &r ofta inte aktuellt. Dessutom &r det mycket vanligt att kvinnornas
foretag ar tjansteforetag, ddr expansion inte alltid ger samma férdelar som
i tillverkningsforetag. I regel &r den privata ekonomin och féretagets eko-
nomi sammanflidtad, och foretaget kanske t o m skots fran kéksbordet i
bostaden. Pa s vis kan soloforetagandet kdnnetecknas av en viss ”ensam-
het” i sa motto att det inte finns ndgon mojlighet till professionellt utbyte
inom den egna verksamheten. Manga affarsradgivare upplever sig ha
mycket god insikt i hur dessa “foretag i féretagaren” fungerar, och anpas-
sar ofta hela sitt sitt att arbeta till dessa.

Bortom det enskilda foretaget: Nitverk och samverkan. Soloféretagandets do-
minans och den historiska marginaliseringen av kvinnors foretagande har
sammantaget lett till ett stort behov hos kvinnliga féretagare att skapa
professionella relationer utanfor foretaget. Problemen i sammanhanget
har ofta varit att det inte funnits nagra etablerade arenor for detta, och att
man ddrmed inte ens ként till vilka andra foretagare i samma situation

38 Juel, 1999. Som kontrast kan man t ex anféra Johanssons (1997) kritiska beskrivning av “vanlig”
smaforetagarradgivning, dar det regelbundet uppstar kommunikations- och fértroendeproblem
mellan féretagarna och radgivarna (vilka anammar identiteter som “klient” och “konsult”).

39 Se t ex NUTEK 2000:xx (kommande). Négra afférsradgivare papekar i “minienkéten” att kvinnor
som driver storre foretag i regel kénner sig mer hemma i den ordinarie niringslivsservicen.
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som funnits pa orten. Avsaknaden av nitverk har ocksa inneburit att sam-
verkan i form av samarbete eller inbordes affirer varit sillsynt. Har har
affarsradgivarna genom sin redan fran borjan tydliga ambition att skapa
ndtverk genom aktiviteter och traffar kunnat ldgga grunden till ett flertal
bade kommunvisa och regionala nétverk.

Vikten av att arbeta med klimatet for foretagandet. Utdver framjandet av nét-
verksbildningar och foéretagssamverkan sa &r det ocksa viktigt att man
béde pa lokal och regional niva forsoker framja det allminna klimatet fér
foretagande och foretagare. De som driver foretag eller funderar pa att
starta sidana maste uppleva att de 4r vilkomna i niringslivet och att det
finns ett bra utbud av stédfunktioner och offentlig service. Affarsradgiv-
ningen for kvinnor &r i sig en del av ett sadant utbud, och affirsradgivarna
har genom omfattande marknadsforingsinsatser uppmérksammat kvinn-
liga foretagare och pa sa sétt skapat en arena for dem dér de ként sig val-
komna. Erfarenheten av detta &r alltsa att om den offentliga bilden av det
lokala féretagandet dr ensidig, s& kommer manga av de foretagare som
inte stimmer 6verens med denna bild att kdnna sig utanfér. Vill man ha
ett brett och allsidigt nédringsliv &r det av central vikt att klimatet for fore-
tagande kénnetecknas av dppenhet och perspektivrikedom.

Nya perspektiv mdste biras av ndgon for att kunna komplettera. I det praktiska
arbetet med att frimja kvinnors foretagande har det av manga inblandade
aktorer upplevts som att “affarsradgivarprojektet” tillférde nya perspektiv
pa det lokala och regionala néringslivsarbetet. Nya perspektiv har ju som
bekant den funktionen att man med dess hjilp ser saker och ting som man
inte tidigare sag, i detta fallet bl a kvinnliga foretagare som grupp. P4 sa
vis har ocksa fragorna kring kvinnors foretagande lyfts upp till debatt i de
flesta projektkommuner, och upplevts som ett vardefullt komplement till
det 6vriga néringslivsarbetet av bade foretagare och kollegor i de kom-
munala forvaltningarna. Det dr ett komplement som man i en del kom-
muner dessutom i regel upplever som sa vardefullt och sa sjalvklart att det
bor bli en del av det permanenta utbudet av néringslivsservice. Vad som
ddremot varit omdiskuterat dr tidsfaktorn; kan verkligen ett aldrig sa
framgangsrikt trearigt projekt sétta sa pass djupa spér i det lokala ni-
ringslivsklimatet att villkoren f6r kvinnliga féretagare blivit desamma som
for manliga?

Arbetsformerna efterfrigas dven av andra kategorier foretagare in kvinnor. I takt
med att de sdrskilda atgérderna for att framja kvinnors foretagande ge-
nomforts har dven foretagare som stér utanfor mélgruppen eller tillhor
dven andra sdrskilda mélgrupper visat intresse for ”affdrsradgivarprojek-
tets” arbetsformer. Anledningen till detta intresse har som regel alltid ba-
serats pa nagon form av sédrprégel i forhallande till den offentliga bilden
av hur en foretagare ser ut. Det kan t ex gélla manliga solo- och mikrof6-
retagare (de avviker genom att vara sma), féretagare inom servicesektorn
(de avviker genom att inte tillverka produkter), féretagare inom den of-
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fentliga sektorns omraden (sérskild marknads- och finansieringssituation),
invandrarforetagare (icke-normal etnicitet) osv. Flera affarsradgivare &r
redan i dagsldget involverade i rddgivning till manliga soloféretagare och
i landsbygdsutveckling.

Pa det stora hela kan ”affarsradgivarprojektet” kan alltsé betraktas som
relativt framgéngsrikt, sdvél i forhallande till de uppsatta méalen och till de
relativt begransade resurserna, men ocksa i férhéllande till vunna erfaren-
heter (dock med den reservationen att vi &nnu inte sett de langsiktiga ef-
fekterna av arbetet och att det dr svart att utforma mitsystem for dessa).
Frégan ar da vilka erfarenheter man kan dra av atgdrdsprogrammen och
hur dessa erfarenheter bést kan tas tillvara i det framtida arbetet med att
framja regionernas utveckling.

4.2 " Affarsradgivarprojektet” i forhallande till regionala
framgangsfaktorer

I det foljande atervander vi i punktform till de framgéngsfaktorer for ut-
vecklingsarbetet i glesbygds- och omstruktureringsregioner som vi identi-
fierade och narmare beskrev i avsnitt 3.3. I samband med var och en av
dessa diskuteras pa vilket sétt erfarenheterna fran ”affarsradgivarprojek-
tet” kan nyttjas harvidlag.

421 Utbildning och kompetenshojning

Framgangsfaktorn “utbildning och kompetenshojning” kan ségas inne-
béra foljande:

e Vilfungerande utbildningsvisen

e Utbud av allmén och specialiserad vidareutbildning

e Kreativt och 6ppet klimat

e Mbtesplatser for kunskapsbildning och kunskapsformedling

Det "affarsrddgivarprojektet” bidragit med i detta sammanhang &r att
man skapat och genomfort utbildningssatsningar riktade till kvinnliga
foretagare, och genom det aktiva nétverksarbetet tillhandahallit sociala
sammanhang dér kunskaper och erfarenheter kunnat brytas mot var-
andra. P4 sa vis har man ocksa bidragit till ett 5ppnare klimat, dér kvinn-
liga foretagare synts och horts och kunnat inspirera dven redan befintliga
néringslivsorganisationer till nytankande och omprovning av forestall-
ningar.
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42.2 Natverksbyggande och samverkansarenor

Naér det géller ndtverk och samverkan menar man i regel foljande:

e Virde skapas genom relationer, samverkan och kreativa moten

o Foretag tjanar pa att ingd i foretagsnatverk

o Foretagare tjdnar pa att ingd i foretagarnétverk

e Nitverk behover i regel organiseras fram och underhallas 6ver ti-
den

e Det ar delvis ett offentligt ansvar att skapa bestdndiga samverkans-
arenor

Natverksbyggandet har genomgaende haft en mycket central roll i affars-
radgivarnas arbete; manga kvinnliga foretagare har saknat bra professio-
nella ndtverk och dessutom inte ként sig hemma i de redan befintliga fo-
retagarndtverken och foretagarféreningarna. Man har inte bara passivt
utannonserat arenor for ndtverkande, utan ocksa aktivt gatt ut och sokt
efter ménniskor som skulle kunna ha nytta av att delta. Ett problem med
foretagarnatverk ar att foretagare i regel har fullt upp med sina foretag,
och det har dven hér behovts stabila “nav” kring vilka nitverkandet kun-
nat kretsa. Affdrsrddgivarna har i manga fall kunnat vara sadana “nav”,
och ddrmed kunnat tillhandahalla bestdandiga och kreativa arenor for
samverkan och gemensamma utvecklingsaktiviteter som massor, studie-
resor etc.

423 “Horisontella dimensioner”: Milj6 och jamstalldhet

De “horisontella dimensionerna” bygger pa foljande resonemang:

e Horisontella dimensioner anger aspekter som bor finnas nérva-
rande i alla atgédrdsprogram

¢ Om inte dessa beaktas blir det svarare att uppna atgiardsprogram-
mens mal

e Med "milj6” avses miljokonsekvenser av atgardsprogram; utan en
bra miljo blir regionen mindre attraktiv f6r ménniskor

e Med "jamstélldhet” avses konsekvenser for kvinnor och mén av at-
géardsprogram; bristande jamstalldhet gor regionen mindre attrak-
tiv for ménniskor

e Palang sikt skall dessa dimensioner bli sa naturliga att de inte
langre skall beh6va pekas ut som “horisontella”

Nar det géller den horisontella dimensionen ”jamstélldhet” sa &r ju ”af-
farsradgivarprojektet” en klar konsekvens av dimensionens tillimpning i
nédringslivspolitiken. Kvinnor &r pd manga sitt underrepresenterade inom
foretagarviarlden, och kvinnor ses inte som “normala” foretagare. En full-
standigt konsneutral strategi for att framja nyforetagande skulle ddrmed
riskera att framfor allt stirka det redan etablerade manliga foretagandet,
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och ”affarsrddgivarprojektet” representerar dirmed en mindre utbrytning
i syfte att tillvarata jamstalldhetsdimensionen. Jamstélldheten &r demo-
kratiskt sett ett egenvirde, men franvaro av jamstélldhet far ocksa nega-
tiva konsekvenser sett ur ett ekonomiskt nyttoperspektiv om inte kvinnor
kan finna mojligheter till f6rsorjning. Det genomforda atgardsprogrammet
till trots sa kvarstar i grunden jamstalldhetsfragan vad géller féretagandet
(kvinnor &r fortfarande underrepresenterade i foretagarvirlden i flera
olika dimensioner) &ven om kvinnliga féretagare nu syns och hors pa ett
helt annat séitt i manga kommuner. Det finns alltsa all anledning att arbeta
vidare med fragan om jamstéilldhet i féretagandet.

424 Industriella kluster

Logiken bakom industriella klusterbildningar som en tillvéixtmojlighet
bygger pa foljande resonemang:
e TForetagens lokala omgivning avgor deras globala konkurrenskraft
e Foretag som har sina globala konkurrenter i sin lokala omgivning
utsétts for hard konkurrens och far tillgang till viktiga bransch-
specifika produktionsfaktorer
¢ Industriella klusterbildningar kraver god infrastruktur, bra utbild-
ning och marknadsfoéring av den lokala omgivningen

I fragan om industriella kluster s &r det naturligtvis sa att manga av de
regioner som vi hér talar om, dvs glesbygds- och omstruktureringsregio-
ner, kdnnetecknas antingen av sin brist pa sadana klusterbildningar eller
av de befintliga klusterbildningarnas dystra framtidsutsikter. Samtidigt
finns det pa vissa hall en dynamik och en experimentlusta i detta avse-
ende, och flera orter med tydliga glesbygds- eller omstrukturerings-
problem har forsokt satsa pa att bli centra for t ex biltestning, call centers,
filmproduktion etc. En sddan experimentlusta forutsitter dels att ménga
olika entreprendrer startar verksamhet inom ramen f6r “klusteridén”, dels
att det finns en lokal infrastruktur for att stodja klusterbildningen. Ménga
affdrsradgivare har arbetat aktivt med att stédja kvinnliga uppfinnare och
IT-foretagare, och man har ocksé satsat sérskilt pa tjanstesektorn. Mer-
parten av de foretag som startats under medverkan av affdrsradgivarna
kan hénforas just till dessa verksamheter, och det &r verksamheter som i
glesbygden skapar 6kad attraktionskraft och i omstruktureringsregioner
bidrar till den nodvéandiga fornyelsen av den lokala niringsstrukturen.
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4.2.5 Offentlig service och socialt kapital

Med en regions ”sociala kapital” och dess betydelse for utvecklingen avser
man i regel foljande:
e Regionens framgang bygger pa att invanarna skapar och
upprétthaller en gemensam kultur i civilsamhéllet
e En framgéngsrik sddan kultur maste ha en bra balans av tradition
och forandringsvilja
e Den offentliga sektorn och angransande verksamheter har i Sverige
en viktig roll att fylla i detta kulturskapande
¢ Den offentliga servicen &r en viktig faktor bakom regionens attrak-
tionskraft

I fragan om ”affarsradgivarprojektets” bidrag till skapandet av socialt ka-
pital, s kan man dels framhalla den tydliga integrationen av féretagarnas
yrkes- och familjeliv i rddgivningsverksamheten, dels férandringsinslaget
i den lokala foretagandekulturen. Det férstnimnda innebér att man etab-
lerar &ven solo- och mikroféretagande som en livsstil som kan vara aktuell
for manga, mojlig att kombinera med familj och dktenskap. Foretagande
innebér ett dtagande som hela familjen involveras i, och skall forse hela
familjen med f6rsorjning samtidigt som andra livsmal kan forverkligas.
Affarsradgivarna har ocksa arbetat mycket med nétverksbildningar dar
kvinnliga foretagare tréffats, vilket inte bara innebéar affarsrelaterat erfa-
renhetsutbyte men ocksé ett forum dér den allménna utvecklingen pa or-
ten diskuteras och drivs framat. Sedan star ”affarsradgivarprojektet” -
liksom en hel del andra satsningar pa foretagande - for ett nytdnkande,
dédr nya aktorer, nya foretag och nya branscher etableras. Féretagandet blir
inte enbart en angeldgenhet for man med tillverkande foretag, utan for
alla som har en idé om hur de skulle kunna forsorja sig utan att vara an-
stdlld i vanlig mening. Genom skapandet av samverkansarenor, nitverk
etc &ven péa regional basis kan man na dnnu lingre dven i det regionala
kulturskapandet, och det finns ocksa en stor potential for kvinnors foreta-
gande i och med att offentlig tjansteproduktion ldggs ut pa entreprenad.
Denna senare utveckling har &nnu sa linge bara borjat.

4.2.6 Forskning och utveckling

Vad menas dd med FoU pa regional basis?
e Eninfrastruktur av offentligt driven FoU (t ex universitet och hog-
skolor)
e §Sjdlvbarande FoU inom ramen f6r kunskapsintensiva foretag
e Specialiserad kunskapsbildning inom ramen for industriella kluster
e Eninfrastruktur f6r spridning av kunskap
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Hér har affarsradgivning framfor allt betydelse fér uppstarten av kun-
skapsintensiva foretag samt for att etablera kontakt mellan foretagare och
forskare. Bland de kunskapsintensiva foretag som affdrsrddgivarna med-
verkat till att starta finns t ex avancerade konsultféretag inom det beteen-
devetenskapliga omradet (stresshantering, samtalsterapi, organisations-
konsulting) och dven féretag inom IT-branschen, vilka bygger pa forsk-
ning och maste utvecklas genom forskning®. Till detta kommer foretag
som erbjuder hélsotjanster, turistféretag, 6versattningsbyraer etc, vilka
maste finna former for att med jamna mellanrum uppdatera sina kunska-
per om marknaden och om kunskapsutvecklingen inom sina respektive
branscher. Har &r det av central betydelse att &ven solo- och mikroforeta-
gare kan fa hjalp i sitt utvecklingsarbete och med att finna relevanta kon-
takter inom branschen och &ven med forskare p& hégskoleniva.

4.2.7 Bra entreprentrskap

Med “bra entreprenérskap” avser man vanligtvis foljande:
e En dppen attityd i samhallet till nya och kontroversiella affarsidéer
e En dppen attityd i samhdillet till nya och kontroversiella foretagare
e Uppmuntran till de som vagar prova affdrsidéer, &ven om de miss-

lyckas ibland

e Ett brett utbud av offentliga stodfunktioner
o Tillgang till férebilder och mentorskap
e Regionalt stéd i form av riskkapital, utbildningssatsningar etc.

Det goda entreprenorskapet dr pa méanga sitt “affarsradgivarprojektets”
kdrnomréde, med fokus mot kvinnliga foretagare eftersom deras betingel-
ser for ett bra entreprenorskap upplevts som betydligt simre 4n ménnens.
Affarsradgivningen for kvinnor har av ménga setts som ett vardefullt
komplement till annan naringslivsservice, ett komplement som i sig inne-
burit en breddning av samhallets utbud av stédtjdnster och ett bidrag till
att 5ppna den lokala néringslivskulturen mot nya kategorier féretag och
foretagare. Innehallet i affarsrddgivningen har dessutom inneburit att
dessa nya attityder kunnat kommuniceras direkt till de enskilda foreta-
garna, att de i flera fall kommit i kontakt med forebilder (manga av afférs-
rddgivarna var/ar egna foretagare), att de genom radgivningsverksam-
heten kommit i kontakt med mentorer, samt att de hittat utbildningar som
passar just dem. Behovet av det goda entreprentrskapet &r naturligtvis
inte tillfredsstallt for det, utan maste naturligtvis tillgodoses dven fram-
over.

40 NUTEK 2000:xx (kommande).
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4.2.8 Vidgade arbetsmarknader

”Vidgade arbetsmarknader” inbegriper pa sétt och vis hela problematiken
kring nyforetagande, eftersom en vidgad arbetsmarknad karaktériseras
just av en méangfald av forsorjnings- och anstillningsformer. ” Affarsradgi-
varprojektet” har i allra htgsta grad medverkat till att forbéttra och vidga
arbetsmarknaderna;
e Envidgad arbetsmarknad 4r i grunden en upplevelse av mojlighe-
ter och dynamik i regionen
¢ Envidgad arbetsmarknad ger individen mojligheter att férverkliga
sina livsprojekt
e Envidgad arbetsmarknad ger mojligheter till regional mobilitet, s&
att ménniskor och foretag kan verka dir de passar bast och gor
storst nytta
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5 Framtiden: Affarsradgivning for regio-
nal utveckling och tillvaxt

I och med utgéngen av ar 2000 avslutas ”affarsradgivarprojektet” i sin nu-
varande form, férutom for de kommuner som anstker om, och far, delfi-
nansiering for ett fjarde projektar. Kravet pa fornyelse i projektverksamhet
innebér att det sannolikt inte kan bli fragan om att nagra nya atgérdspro-
gram med samma innehall kan genomforas. Samtidigt kvarstar det lang-
siktiga behovet av att fraimja kvinnors foretagande, och det finns dessutom
en méngd erfarenheter och upparbetade nétverk fran de ganga arens ar-
bete som bor vara naturliga delar i regionernas framtida utveckling.
Nedan foljer déarfor en provkarta pa mojliga sétt att integrera erfarenhe-
terna fran ”affarsradgivarprojektet” med den framtida regionala utveck-
lingspolitiken.

Fortsatt affirsridgivning for kvinnor behovs! Savél tidigare utvérderingar
som aktuell forskning kring kvinnors féretagande pekar mot att manga av
de grundlidggande problemen f6r kvinnor att starta och driva foretag fort-
farande bestér. Aven om kvinnliga foretagare blivit synligare pa det lokala
planet och blivit mer accepterade i ndringslivskretsar, sa kvarstar omstin-
digheter som sdrbehandling fran banker och riskkapitalféretag, liksom
traditionella konskontrakt som gor det svéarare f6r kvinnor att ta steget
mot eget foretagande. Det finns alltsa en fortsatt potential for kvinnors
foretagande, men det &r en potential som inte kan nyttjas till fullo om det
inte d&ven fortsittningsvis erbjuds ndgon form av affarsradgivning anpas-
sad till deras forutséttningar. I den man affdrsradgivningen f6r kvinnor
inte inlemmas som en permanent del av den kommunala néringslivsservi-
cen finns det anledning att genom nya projekt sidkerstilla att erfarenhe-
terna dven fortsattningsvis kommer till anvandning i arbetet f6r regional
utveckling och tillvéxt.

Komplettera med nya mdlgrupper! Att det fortfarande finns behov av att se-
parera affarsrddgivningen for kvinnor fran det generella niringslivsarbe-
tet innebar dock inte att erfarenheterna fran ”affarsradgivarprojektet” inte
skulle vara relevanta dven for andra kategorier av foretagare. Affarsrad-
givningsverksamhet riktad mot kvinnor borde ddrfor kunna kombineras
med radgivning eller aktiviteter riktade mot dessa andra kategorier. Vilka
dessa kategorier dr varierar naturligtvis fran region till region beroende pa
hur den aktuella naringslivsstrukturen ser ut, men de som féreslas har
nedan torde vara av betydelse i flertalet glesbygds- och omstrukturerings-
regioner. Podngen med nya malgrupper 4r att man kan fortsétta arbeta
med utvecklingen f6r kvinnors foretagande samtidigt som man later erfa-
renheterna komma &ven manliga foretagare i liknande situationer till del.
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Utvidga affirsrddgivningen till att omfatta alla mycket smd foretag. Som tidi-
gare visats har merparten av de foretagsstarter som affarsradgivarna varit
involverade i resulterat i soloforetag (dvs att foretagaren driver sin verk-
samhet sjélv), och den mindre andel féretag som anstéllt personal har sél-
lan expanderat utover fem personer (90% av Sveriges féretag tillhér denna
storleksklass). Affarsradgivarna besitter dirmed en rejil kunskapsbas nér
det géller att hantera dessa solo- och mikroféretag, och det &r ju dessutom
dessa foretag som &r de absolut vanligaste i Sverige. Det ligger alltsa nira
till hands att i nya lokala projekt komplettera affarsradgivningen for kvin-
nor med en allmén radgivning for solo- och mikroféretagare. Flera afférs-
radgivare som kontaktats inom ramen for detta utvirderingsarbete har
pekat pa att detta ofta efterfrdgas fran ménnens sida, och en del har redan
startat sddan verksamhet i sina kommuner. Det hojs numera ocksa roster
for att man i Sverige skall infora en sérskild skatterittslig och associations-
rattslig form for ”sjélvanstéllning”41, och de ménniskor som skall nyttja en
sadan ny form kommer sannolikt att behova ”foretagsradgivning” pa
samma sitt som de nuvarande soloforetagarna. Ytterligare en “nisch” i
detta sammanhang torde vara familjeféretagare, eftersom méanga kvinn-
liga foretagare i praktiken pa nagot sétt involverar &ven sina mén i den
vardagliga verksamheten.

Specialisera affirsrddgioningen mot tjdnsteforetag. Pa manga orter med en
stark industriell tradition har kvinnors foretagande utmaérkt sig genom att
vara inriktat pa tjanstesektorn. I diskussionerna om regioners framtida
tillvaxt framhaller man just tjanstesektorns tillvixt som avgorande f6r
manga regioners konkurrenskraft, och det handlar d& om allt fran hus-
héllsnéra tjanster och ett utbud av butiker till kvalificerade professionella
tjdnster och avancerade kunskapsforetag. Tjansteféretagande dr delvis an-
norlunda &n industriell tillverkning?#?, och manga affarsradgivare har ge-
nom sitt arbete med ett tjainstedominerat féretagandeklientel en djupga-
ende forstaelse for detta. Har torde ocksa finnas en utvecklingspotential
inom vissa delar av tjanstesektorn som hittills inte automatiskt blivit f6-
remal for reguljért foretagande. Det kan t ex gilla hushallsnéra tjanster
och bemanningsforetag, men dven “privatiserad” offentlig service sasom
smaskalig sjukvard, friskolor, bibliotek, barnomsorg etc#3.

Uppsokande verksamhet: Pd spaning efter den foretagare som flytt (‘int). Nar
”affarsrddgivarprojektet” initierades fanns det i manga kommuner inga
som helst natverk dér kvinnliga foretagare mottes. Manga av affarsradgi-
varna fick dérfor borja sin verksamhet med att aktivt soka upp de kvinnor
som borde inga i ndtverken och stimulera dem till att utveckla sina af-
farsidéer eller sitt befintliga foretagande. Nér dessa sedan kunde borja

41 Persson, 1999, foreslar sjilvanstillningen som en sérskild form av anstéllning ndgonstans emellan
vanlig anstéllning och arbete i enskild firma. Syftet 4r att underlétta for enskilda medborgare att
verka som “soloféretagare” i en tid nér tillsvidareanstillning blir ovanligare och de traditionella
associationsformerna upplevs som krangliga och incitamentsmaéssigt tveksamma.

42 Groénroos, 1998.

43 NUTEK R 2000:6.
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tridffas och fick kunskap om varandra blev resultatet i regel mycket posi-
tivt. Erfarenheten av nitverksbyggande och uppstkande verksamhet
torde i en hel del kommuner kunna utvecklas 4n mer {or att pa sa satt hitta
an fler presumtiva foretagare i “begavningsreserven” och f& dem att inga
dven i regionala nitverk. Detta torde inte minst gélla invandrardrivna f6-
retag.

Nitverksbyggande i landsbygdsutveckling och ridgivning till landsbygdsforetag.
I glesbygdsregioner handlar en hel del av utvecklingsarbetet om att skapa
sjdlvbarande landsbygdsomraden, dér traditionellt lant- och skogsbruk
kompletteras med foretagande inom t ex livsmedelsbranschen och be-
soksnaringarna. Aven om affdrsrddgivarna arbetat en hel del med detta (bl
a med att f4 kvinnorna i jordbruksfamiljer att starta egna verksamheter) s&
torde behovet av landsbygdsutveckling 6ka (inte minst i en tid d& den
landsbygdsinriktade finansieringen fran EU 4r i gungning).

Det icke foretagsbundna entreprendrskapet: Att stotta projektentreprencrer. En-
treprencrskap och nyforetagande behandlas ofta som om det vore mer
eller mindre synonyma begrepp. Ar man en entreprendr sa férvintas man
ocksé starta ett foretag, och i den offentliga statistiken s& syns ju enbart det
entreprendrskap som resulterar i att foretag registreras eller omregistreras.
Samtidigt bars mycket av utvecklingsarbetet och den ekonomiska utveck-
lingen i glesbygds- och omstruktureringsregionerna upp av ”projekt-
entreprendrer”, dvs eldsjédlar som driver nitverksprocesser, EU-projekt,
bysamverkan etc utan att fér den skull synas i niringsstatistiken#. Manga
av dessa civilsamhdllets entreprendrer startar aldrig formellt foretag eller
kanske pa ytan syns som projektanstéllda i kommunen (affdrsrddgivarna
sjdlva kan f ¢ ségas tillhtra denna kategori), men likvél &r de viktiga for
regionens utveckling. Det kan déarfor vara en bade naturlig och angeldgen
uppgift for affarsradgivarna att uttalat ge radgivning dven till dessa fore-
tagsamma kvinnor och mén utan féretag. Manga av dem har engage-
manget och de personliga nitverken, men de behver ofta hjilp med in-
ternationella kontakter, malformuleringsarbete, finansieringsansékningar,
ekonomistyrning, utvarderingskunskap etc for att lyckas med sina projekt,
och det torde affarsrddgivarna vara mycket limpade att tillhandahalla.
Formellt kan det handla om att verka som “EU-projektkonsulenter”, &ven
om det naturligtvis inte bara 4r inom EU-finansierade projekt som regio-
nal utveckling bedrivs.

4 NUTEK R 1998:23.
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6 Slutsatser och rekommendationer

Denna utvarderingsrapport syftar primért till att utvérdera resultaten, ef-
tekterna och erfarenheterna av de tva atgardsprogram som under perio-
derna 1993-1996 samt 1997-2000 drivits fran NUTEKSs sida med ambitio-
nen att framja kvinnors foretagande i svenska glesbygds- och omstruktu-
reringsregioner. Till skillnad frén tidigare utvirderingar, vilka framst fo-
kuserat arbetet inom atgardsprogrammen och de konkreta resultat, effek-
ter och erfarenheter som uppstétt under tiden, sa genomfors denna utviér-
dering i ett skede nér atgdrdsprogrammen haller pa att avslutas. Utvérde-
ringens primaéra syfte d&r ddrmed att analysera hur resultaten, effekterna
och erfarenheterna frén atgardsprogrammen kan foras vidare pa ett sétt
som

-dels ger kontinuitet i den langsiktiga positiva utvecklingen av betingel-
serna for kvinnors foretagande,

-dels gor projektets resultat till en naturlig del av samhéllets gemensamma
stravanden for att forbéttra betingelserna for foretagande, sysselséttning
och tillvaxt.

6.1 Slutsatser

I punktform kan foljande slutsatser rorande atgérdsprogrammens resultat,
effekter och erfarenheter dras:

o Atgirdsprogrammen initierades utifran ett vil dokumenterat be-
hov av att forbéttra betingelserna f6r kvinnors foretagande i de
aktuella kommunerna.

e Strategin att separera affarsradgivning for kvinnor fran 6vrig né-
ringslivsservice var rimlig, eftersom det existerade ett stort gap
mellan de kvinnliga féretagarnas verklighet och férviantningarna pé
foretagande fran de befintliga stodsystemen.

e Affarsradgivarnas arbete har karaktiriserats av hogt engagemang
och en generellt hog aktivitetsniva trots relativt sma resurser och ett
visst utanforskap visavi 6vrig néringslivsservice.

e Affarsradgivarnas arbete dr svart att kvantifiera i alla stycken, men
uppskattningsvis har ca 1.500 foretag startats av kvinnor som ett di-
rekt resultat av rddgivararbetet. Flertalet féretag &r soloforetag eller
mikroforetag. Det dr dock bara ca en tredjedel av rddgivningssitua-
tionerna som avsett just nystarter av foretag.

¢ [ kommunerna har en méangd nitverk for kvinnliga foretagare
etablerats, natverk som fungerar bade som traffpunkt for foreta-
garna sjdlva och som arenor for affarsméssig foretagssamverkan.
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Pa det lokala - och i viss man &ven det regionala - planet har kvin-
nors foretagande synliggjorts bade inom néringslivsvérlden och i
sambhillet i 6vrigt genom affarsrddgivarnas arbete med informa-
tion, utatriktade aktiviteter och lotsning av kvinnliga féretagare till
annan néringslivsservice.

Affarsradgivarnas arbete har resulterat i utbildning, kompetenshdoj-
ning och mentorsprogram. I en del fall har frdgan om kvinnors {6-
retagande forts upp pa den ordinarie agendan i kommunerna och
kvinnorepresentationen i naringslivsarbetet 6kat.
Affarsradgivarnas landvinningar har i regel dock inte i grunden
forandrat attityderna i samhallet till kvinnors foretagande, och det
finns ett fortsatt behov av sarskilda atgérder for att fréimja detta.
Inom ramen for atgédrdsprogrammen har en delvis ny syn pa
foretagsradgivning vuxit fram, dir radgivaren blir ett slags ”coach”
for foretagaren snarare &n enbart en konsult. Denna nya syn pa fo-
retagsradgivning efterfrdgas dven av andra malgrupper.

I relation till den framvéxande narings- och regionalpolitiken kan man
konstatera foljande nér det géller atgdrdsprogrammets erfarenheter och
vedertagna regionala framgangsfaktorer:

Atgirdsprogrammet har haft ett tydligt innehall av utbildning och
kompetenshojning, och bidragit till ett 5ppet och kreativt klimat i
foretagandekretsar.

Natverksbyggande och skapandet av samverkansarenor har varit
en grundlidggande forutséttning for att fraimja kvinnors foreta-
gande, och affdrsradgivarna har arbetat mycket aktivt med detta
bade lokalt och regionalt.

Milj6 och jamstalldhet &r viktiga dimensioner i skapandet av fram-
gangsrika regioner. Jamstalldhetskonsekvenserna av affarsradgi-
varnas arbete framstér som mycket tydliga, inte minst d4 man ofta
samverkat med andra lokala aktorer med jamstélldhetsfragor pa
dagordningen.

Affarsrddgivarna har genom sitt arbete mot enskilda foretagare och
sma foretag inte kunnat vara drivande aktorer i industriella klus-
terbildningar. Ddremot har de bidragit till lokal och regional om-
strukturering och &ven till 6kad regional attraktionskraft genom att
arbeta mycket med ett 6kat foretagande inom tjénstesektorn.
Affarsraddgivarna har bidragit till skapandet och férnyandet av lo-
kala och regionala foretagarkulturer och ddrmed stérkt det civila
samhdllet harvidlag.

Affarsradgivarnas roll i regional forskning och utveckling framfér
allt kunnat lotsa nya kategorier till att ta del av forskningsresultat
och bygga expertkontakter. Har aterstar en del att gora, t ex i sam-
verkan med universitet och hogskola.

Sammanfattningsvis har affiarsradgivningen inneburit forbattrade
betingelser for foretagande och entreprendrskap, och till att bade
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kvinnorna sjdlva och deras familjer fatt tillgang till vidare arbets-
marknader &n innan.

6.2 Rekommendationer

Givet resultaten ovan och den diskussion som forts tidigare i denna rap-
port rekommenderar jag ledningen for atgardsprogrammet att fortsétta att
verka for att frimja kvinnors féretagande pa nationell, regional och lokal
niva enligt féljande:

e Principen att frémja kvinnors foretagande genom sirskilda atgérder
har visat sig leda till framgéngar, men det behovs ett fortsatt sadant
arbete eftersom de grundldggande attityderna i samhaéllet till kvin-
nors foretagande inte har férdndrats i motsvarande man.

e Det &r naturligt att formerna for detta arbete foréndras allteftersom
man formulerar interna lardomar (erfarenheterna fran radgivnings-
arbetet) och méts av forandrade omvérldsférutsittningar (ny poli-
tikbild och nya marknadsforutsittningar).

e Affarsradgivning for kvinnor bor dven framgent vara en del av det
lokala och regionala utbudet av néringslivsservice, men i detta ut-
bud boér dven nya malgrupper av foretagare ingé. En sadan utveck-
ling har redan paborjats pa vissa hall.

o Affdrsrddgivarnas langa erfarenhet av att arbeta med soloforetag el-
ler andra mycket sma foretag bor kunna komma dven manliga {o-
retagare till del.

e Erfarenheten av affarsrddgivningen dr ockséa i mangt och mycket en
erfarenhet av foretagande i tjanstesektorn. Detta kan komma &ven
manliga foretagare i denna sektor till del.

o Affarsrddgivare i glesbygd bor ocksa kunna inlemma
landsbygdsfragor liksom problematiken i familjefretag i sin verk-
samhet med tanke pa sin erfarenhet av kvinnors féretagande pa
landsbygden och kvinnliga foretagares hela livssituation.

o Affarsradgivarna torde ocksa ha mycket goda forutsittningar att
”coacha fram” &ven andra aktorer med betydelse for den lokala och
regionala utvecklingen. Dessa aktorer, som vi kan kalla “projekt-
entreprendrer”, verkar ofta inom det regionala utvecklingsarbetet
med goda resultat, fast utan att registrera foretag. Deras behov av
administrativa kunskaper, mélformuleringsarbete, ekonomiadmi-
nistration etc liknar dock sméforetagarnas behov i hog grad.

e Affarsradgivarnas erfarenheter av att synliggora grupper och
bygga nétverk torde ocksa kunna anvéndas till en fortsatt uppso-
kande verksambhet, ddr “begdvningsreserven” av presumtiva fore-
tagare kan identifieras och synliggoras. Utover en fortsatt satsning
pa kvinnor kan detta ocksé gélla invandrarforetagare.
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e Det borde ocksé finnas mojligheter till ett utdkat internationellt
samarbete inom t ex EU rorande kvinnors foretagande®. Inte minst
géller det da samverkan mellan regioner i olika ldnder betr fore-
tagsutveckling och spridning av erfarenheter i arbetet med att
framja kvinnors foretagande.

e Avslutningsvis &r det av vital betydelse att se ver formerna for hur
affarsradgivningen finansieras och organiseras. Utvidgningar av
maélgrupper o/ e tillimpningsomraden enligt ovan kan ligga till
grund for ny separerad projektverksamhet i stil med ”aff4rsradgi-
varprojektet”, men affarsrddgivningen kan ocksa inlemmas natur-
ligt i den kommunala néringslivsservicen eller i fristaende nyfore-
tagarcentra. Formerna for detta torde variera regionalt och lokalt,
huvudsaken ar att kvinnoperspektivet kan béras vidare i ndgon
form och inte 6verflyglas av andra, mer traditionella perspektiv.

45 NUTEK R 1998:23.
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Appendix 1: Forteckning 6ver projektkommuner 1993-

1996

Lin

Kommuner

Anm.

Norrbottens lan

Arjeplog

Arvidsjaur

Boden

Edefors och Gunnarbyns
forsamlingar

Gillivare

Haparanda

Jokkmokk

Kalix

Kiruna

Pajala

Pitea

Markbygdens kyrkobokfs-
ringsdistrikt

Alvsbyn

Overkalix

Overtornea

Visterbottens lin

Bjurholm

Dorotea

Lycksele

Mala

Norsjo

Skelleftea

Fillfors, J6rn och Kalvtrask
forsamlingar

Sorsele

Storuman

Vilhelmina

Vindeln

Asele

Jamtlands lan

Berg

Briacke

Hérjedalen

Krokom

Hotagen, Laxsjo, Follinge,
Offerdal och Alsen férsam-
lingar

Ragunda

Stromsund

Are

Visternorrlands lan

Solleftea

Sundsvall

Holm och Liden férsam-
lingar

Ange

Ornskoldsvik

Anundsjo, Bjorna, Skorphed
och Treh6rningsjo forsam-
lingar
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Lin

Kommuner

Anm

Dalarnas lan

Avesta

Ludvika

Malung

Mora

Venjans och Vamhus for-
samlingar

Orsa

Smedjebacken

Vansbro

Alvdalen

Viarmlands lan

Arvika

Eda

Filipstad

Hagfors

Munkfors

Sunne

Siffle

Torsby

Arjéing

Viastmanlands lan

Fagersta

Norberg

Skinnskatteberg

Alvsborgs lin

Bengtsfors

Dals-Ed

Amal

Orebro lin

Hillefors

Ljusnarsberg

Gévleborgs ldn

Hofors

Ljusdal
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Appendix 2: Forteckning 6ver projektkommuner

1997/98-2000/01

Lan Kommuner Anm

Blekinge lin Karlshamn
Olofstrom Fortsitter 2001
Ronneby
Solvesborg

Jonkopings lan Eksjo Fortsatter 2001
Aneby Fortsitter 2001
Nissjo Fortsitter 2001
Savsjo Fortsatter 2001
Vetlanda
Tranas

Kronobergs ldn Tingsryd
Uppvidinge

Kalmar ldn Hogsby
Vimmerby Avbrot 1998
Hultsfred Avbrot 1998
Vistervik

Ostergétlands lin Valdemarsvik

Vistra Gotaland Mariestad Avbrot 1999
Toreboda Avbrot 1999
Gullspang Avbrot 1999
Tidaholm Avbryter 2000
Falkoping Avbryter 2000
Uddevalla Avbrot 1999
Goteborg Styrso och Ockerd (skar-

gard). Fortsdtter 2001
Gotlands lin Gotland
Stockholms lan Stockholm Ljuster6 (skédrgard). Fort-
sdtter 2001

Visternorrlands ldn Hérnosand
Kramfors

Visterbottens lan Nordmaling Avbrot 1999
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